REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

RESOLUCION No.

023654 10 DIC 2021

«Por medio de la cual se renueva la Acreditacion Institucional en Alta Calidad a la
Universidad EAN con lugar de desarrolio en Bogota D.C.»

LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL

En ejercicio de sus facultades legales, en especial las conferidas en la Ley 30 de 1992, el
Decreto 1075 de 2015, el Decreto 1514 del 7 de agosto de 2018, v,

CONSIDERANDO:

Que la Acreditacion en Alta Calidad es el acto por el cual el Estado adopta y hace publico el
reconocimiento que los pares académicos hacen de la comprobacion que efectua una
institucion sobre la calidad de sus programas académicos, su organizacion, funcionamiento y
el cumplimiento de su funcién social, constituyéndose en instrumento para el mejoramiento de
la calidad de la educacion superior.

Que la Universidad EAN con lugar de desarrollo en Bogota D.C. fue reconocida mediante la
Resolucion No. 2898 de 16 de mayo de 1969 proferida por el Ministerio de Justicia.

Que por medio de la Resolucién No. 29499 de 29 de diciembre de 2017, el Ministerio de
Educacion Nacional, renovo la Acreditacion Institucional en Alta Calidad por el término de
cuatro (4) afios a la Universidad EAN con lugar de desarrolio en Bogota D.C.

Que la citada institucion radicé el dia 22 de diciembre de 2020 ante el Consejo Nacional de
Acreditacion — CNA, la solicitud de renovacién de la Acreditacion Institucional en Alta Calidad
(Cod. SNIES 2812).

Que el CNA, en sesién realizada los dias 26 y 27 de agosto de 2021 emitié concepto favorable,
recomendando la renovacion de la Acreditacion Institucional en Alta Calidad a fa Universidad
EAN, con lugar de desarrollo en la ciudad de Bogota D.C., por un término de seis (6) afios
contados a partir de la fecha de ejecutoria del acto administrativo de Acreditacion, siempre y
cuando se mantengan las condiciones en Alta calidad y no sobrevengan situaciones de hecho
que afecten ia calidad o el servicio publico de educacién durante la vigencia del presente acto
administrativo, previa las siguientes consideraciones:
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«Se ha demostrado que la UNIVERSIDAD EAN con lugar de desarrollo en BOGOTA D.C. ha
logrado niveles de calidad suficientes para que, de acuerdo con las normas que rigen la

materia, sea reconocido pablicamente este hecho a través de un acto formal.

Para este Consejo se han hecho evidentes diversos aspectos, entre los que cabe destacar los
siguientes:

. La Universidad EAN, reconocida como Universidad desde 2006, es una institucion
privada fundada en el afio de 1967 bgjo la denominacion "Escuela de Administracion de
Negocios”. Esta comprometida con el Emprendimiento Sostenible, y fundamenta su quehacer
institucional en dimensiones ambientales, sociales y financieras. La formacion integral de los
estudiantes se soporta en criterios de innovacion, equidad, calidad, vision global y rentabilidad.

. " a Universidad EAN, tiene como mision contribuir a la formacién integral de las
personas y estimular su aptitud emprendedora, de tal forma que su accién coadyuve al
desarrolio econémico y social de los pueblos”.

. La estructura organizacional se compone de una Sala General y un Consejo Superior.
La direccion ejecutiva estéd liderada por una rectoria, una gerencia general y un Consejo
Académico. Sus procesos misionales de innovacién académica, investigacion y transferencia
y proyeccién social son liderados por la Vicerrectoria de innovacién Académica. lgualmente,
cuenta una Vicerrectoria de Administracién Financiera. Dispone de fres Facultades
(Administracién, Finanzas y Ciencias Economicas, Humanidades y Ciencias Sociales e
Ingenieria) que realizan formacién de pregrado y posgrado. Tiene Sede en Bogota y cuenta
con seis centros de atencién regional en las ciudades de Armenia, Cali, Cartagena, Ibagué,
Popayén y Sincelejo.

. La Universidad EAN ha sido acreditada en dos ocasiones, la dltima en el afio 2017 por
cuatro afos. El 53% de sus programas acreditables se encuenfra acreditado, todos
relacionados con pregrado, de los cuales, el 40% son de modalidad virtual. A la fecha ha
graduado aproximadamente 48.000 profesionales en diferentes éreas del conocimiento.

. El Proyecto Educativo Institucional como herramienta principal de gestién y el Plan de
Desarrollo (2020-2022) incorporado al mismo, garantizan las ejecutorias institucionales,
guarden correspondencia con las orientaciones misionales y evidencia coherencia enfre sus
actuaciones, su identidad declarada y sus propositos.

. La Gerencia de Experiencia Estudiantil, constituida en 2017, tiene como proposito
“generar un ambiente propicio e inclusivo para la formacion integral’, para lo cual desarrolla
una variedad de estrategias, proyectos, programas y acciones conducentes al cumplimiento
de tal objetivo.

. La creacién en el afio 2020 de la figura del “Defensor Universitario”, que actia como
garante dentro de la Institucion para verificar el efectivo cumplimiento de los derechos y
deberes de la comunidad universitaria. Desde su creacién ha acompafiado 729 casos.

. La creacién en el 2018 de un &rea con dedicacion exclusiva a la identificacion de riesgos
de desercién y al monitoreo e implementacién de acciones y estrategias para mitigar las
situaciones asociadas a la misma.

. L a tasa de desercién anual institucional que en el periodo 2018-2 fue de 8§, 29%, inferior
a la nacional de 13,43%.
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. La tasa de graduacién institucional en el semestre 13, fue de 41,37%, superior a la
nacional de 32,25% de acuerdo con SPADIES.

. El incremento de las politicas, estrategias y acciones de inclusion y estimulos
financieros, en cumplimiento de las recomendaciones formuladas por el CNA, conducentes al
beneficio del 1,34% de la poblacién estudiantil total/afio, producto de distinciones académicas.

. La movilidad a otras instituciones nacionales de 5 estudiantes y 23 a instituciones
internacionales por afio respectivamente, durante el periodo 2017-2020.

. La planta de profesores para el periodo 2020-1 estaba conformada por 149 docentes de
tiempo completo y contrato a término indefinido, 7 de tiempo completo con contratos de 11-12
meses y 312 con vinculacién de 4-5 meses. Los profesores de tiempo completo corresponden
al 31% del total, cifra que aumentoé ligeramente (26%) con respecto al periodo 2016-1.

. La planta de profesores de tiempo completo con contrato indefinido que en el periodo
2020-1 correspondié al 31% de los profesores totales de la institucion, cifra que aumento
ligeramente (26%) con respecto al periodo 2016-1. La formacién académica al contar con 56
profesores con nivel de doctorado y 304 con formacién de maestria para un 78% de la planta
total docente de la institucion, durante el periodo 2020-1. Con respecto a los docentes con
vinculacién de tiempo completo con contratos indefinidos y fijo, 38 disponian de formacion
doctoral y 102 de maestria, cifras similares a las registradas en 2016-1 de 33 y 102
respectivamente.

. La relacion profesor de tiempo completo / estudiante que para el periodo 2020-1 fue de
1:63, simifar a la presentada en el periodo 2016-1 que fue de 1:58.

. La categoria de Titular lograda por el 16% de los profesores escalafonados. La
distribucion del escalafén segun categoria en el 2020-1 y para los 147 profesores de tiempo
completo correspondié a 19 asistentes, 102 asociados, 24 titulares, uno auxiliar y uno especial.

. El avance en la implementacion de espacios digitales como la creacion del Laboratorio
TIC como un espacio de experimentacién, exploracion e innovacion. Igualmente, el Punto Vive
Lab segundo en fa ciudad de Bogota para apoyar el emprendimiento en la industria digital y la
cualificacion del profesorado en el uso y apropiacion de herramientas digitales.

. El desempeiio de la institucién en todas las competencias genéricas de las pruebas
Saber Pro, que fue superior al promedio nacional en el afio 2020.

. El 27% de los estudiantes alcanzé en ef afio 2020 la competencia B2 del idioma inglés
en las pruebas Saber Pro.

. Las actividades académicas realizadas con 154 universidades, organismos
multilaterales y agencias de cooperacién a nivel internacional, y las 75 alianzas con redes,
agencias, asociaciones, fundaciones y entidades publicas nacionales.

. La visita durante el periodo (2016-2021) de 80 profesores nacionales y 372
internacionales de los cuales el 51% son hispanohablantes, fo cual sefiala una tasa de 75
visitas por afio.

. Los convenios vigentes de doble titulacion o programas co-terminales que han facilitado
en los titimos & afios la culminacion de estudios a 48 estudiantes/ano.
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. Los 23 semilleros de investigacién, que si bien han presentado un leve incremento en
numero -19 en 2019- muestra que la participacion de los estudiantes ha disminuido pasando
de tener 133 estudiantes en 2017 a 40 en 2020~1, cifra que indica una participacién del 0,5%
de los estudiantes totales de la institucién para el mismo afio.

. Los 15 grupos de investigacion clasificados en el SNCT&I 2018 correspondientes a: uno
en A1 “G3PYMES: Grupo de Gerencia en grandes, pequefias y medianas empresas’, cinco en
A (Grupo Entorno Econémico de fas Organizaciones, Grupo Direccién & gestién de Proyectos,
Entrepreneurship group, Grupos de Investigacién y Desarrollo Tecnol6gico, Grupo
Bioingenieria), cinco en B (Linguistica y Comunicacién Organizacional. Grupo de Investigacion
en Ciencias Bésicas. Gestién Ambiental, Grupo politicas y sostenibilidad y Ambientes de
aprendizaje). y 4 Reconocidos (INDEVOS / investigacion y Desarrollo para la Optimizacion y
Ja Sostenibilidad, Grupo de investigaciéon en Salud GIS, Grupo cultura y Gestién, Grupo
Tendencias en Gestion e Innovacion). Se encuentra mejoria con refacion a la convocatoria de
2015 pasando de un grupo B y otro D a cinco B y de 5 reconocidos a 4, manteniendo los
categorizados en A1y A.

. La participacién de los grupos en el desarrolio de 210 proyectos de investigacién en los
ultimos 5 afios.

. La clasificacién como investigadores del 31% de los profesores de tiempo complelo en
/a plataforma de Minciencias, 9 senior, 10 asociados y 25 junior.

. La produccién intelectual total de los profesores durante el pesiodo 2016-2020 fue de
240 productos expresados en 73 articulos, 14 libros, y otros 153. La tasa de produccién anual
de fos profesores de la institucién sefiala una tasa de 0,36 productos/profesor/afio. El 89% de
la produccién corresponde a articulos en revistas indexadas.

. Ei nuevo edificio EAN Legacy enfocado al desarrolfo de laboratorios y de un invernadero
destinado a la investigacion.

. La solicitud de dos patentes, una nacional y otra internacional, que evidencia avances
en innovacién y transferencia del conocimiento de la institucion.

. E! avance de iniciativas de emprendimiento sostenible enfocadas al desarrolio de
competencias emprendedoras con estrategias de servicios de acompafiamiento, que ha
sobrepasado las fronteras de la institucion.

. La gestion de la institucién en extension y proyeccién regional, durante el periodo 2016-
2019, que se evidencia en la participacion de esta en 926 proyectos en el sector empresarial
(232/afic), 122 en el sector estatal (31/afio) y 563 en educacién continuada (141/afio), los
cuales han beneficiado a més de veinticinco mil personas por afio, en distintas regiones del
pais.

. Ei desarrollo de la practica profesional de 1.000 estudiantes/afio (2017-2019), en las
distintas modalidades de emprendimiento que tiene fa institucion.

. El porcentaje de satisfaccion de los estudiantes con los servicios ofertados por el
bienestar universitario durante el periodo 2018-2020, que sefiala un promedio de satisfaccion
del 71%.

. La implementacién del proceso de Gestién de Comunicaciones, el fortalecimiento def
4rea de comunicaciones internas y externas, y la calidad, pertinencia y amigabilidad de la

L__péagina web,
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. Los avances en dofacién de recursos bibliogréficos e infraestructura de biblioteca y el
mejoramiento en la infraestructura tecnologica y demas recursos didacticos a disposicion de la
comunidad universitaria.

Con base en las condiciones institucionales que garantizan la sostenibilidad de las anteriores
fortalezas, los suscritos consejeros conceptuamos que fa institucion UNIVERSIDAD EAN con
lugar de desarrolio en BOGOTA D.C. debe recibir LA RENOVACION DE LA ACREDITACION
EN ALTA CALIDAD VALIDA POR SEIS (6) ANOS, contados a partir de la fecha de ejecutoria
def acto de acreditacién.

Por otra parte, para garantizar un mejoramiento continuo en condiciones de calidad, el Consejo
Nacional de Acreditacion CNA recomienda los siguientes aspectos:

. Mejorar la desercion institucional que, segin SPADIES, muestra una cifra del 42% para
la poblacion que ingreso en el periodo 2014-1.

. Incrementar la planta docente con profesores de contrato a término indefinido con el fin
de contribuir con mayor énfasis al desarrolfo del modelo educativo propuesto.

. Desplegar acciones que contribuyan a fortalecer la productividad de los grupos de
investigacién que conduzcan a la mejora de su clasificacion en el sistema nacional de ciencia
y tecnologia.

. Promover y estimular la carrera docente de sus profesores y su ascenso en el escalafon.

. Sistematizar y formalizar la informacién que evidencia la interaccién de la comunidad
académica con asociaciones y agremiaciones del sector externo.

. Reforzar la implementacion de la Politica de internacionalizacion en temas relacionados
con internacionalizacion del curriculo, bifingtiismo, claridad de criterios para establecimiento
de alianzas e impulso de la cooperacion cientifica y académica con universidades de
reconocido prestigio e incrementar la visibilidad tanto en el plano nacional como internacional
de la Institucién y sus programas.

. Precisar las diferencias en las competencias especificas que discriminen entre las
maestrias de profundizacién y las de investigacion. Tal como lo sugieren los pares.

. Trabajar en acciones que promuevan la participacion de los estudiantes en los servicios
y ofertas de bienestar universitario y desarrollar registros de su participacion en forma
sistemética. Adicionalmente, revisar el proceso de asignacion o ejecucion de los recursos del
presupuesto.

. Consolidar los semilleros de investigacion y fortalecer las acciones que incrementen la
formacion de estudiantes en investigacion.

. Adelantar estrategias conducentes a aumentar la participacion de los estudiantes en
proyectos de investigacion y a la formacion de Joévenes Investigadores.

. Fortalecer la investigacién mediante la exploracion de fuentes de financiacion y
participacion en convocatorias nacionales e internacionales de investigacion y la participacion
financiera de la institucién.
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. Realizar proyectos de investigacidn en los que se privilegie el trabajo interdisciplinario y
muitidisciplinario y la cohesion entre grupos de investigacion de la misma Universidad. De igual
forma, favorecer la financiacién de proyectos de investigacion de fargo alcance.

. Dotar los nuevos laboratorios con equipos que apoyen los procesos académicos y la
investigacion.
. Avanzar en los sistemas tecnolégicos internos de informacién con el proposito de

contribuir al desarrolio de los procesos de autoevaluacion. y asi facilitar la gestién de dichos
procesos, con miras a intervenir de manera mas precisa en los planes de mejoramiento.

. Continuar frabajando en la apropiacion e implementacion del modelo Educativo
actualizado y el PEl y avanzar en las estrategias dirigidas al fortalecimiento de la formacion
integral, la flexibilidad y la interdisciplinariedad.

. Fortalecer la divulgacién de los tipos y formas de representacion de la comunidad
Eanista en los diferentes cuerpos colegiados.

. Generar un lineamiento tnico en materia de proyeccion social, con el fin de integrar las
acciones de las distintas unidades universitarias que actualmente se encargan de los
programas de emprendimiento, précticas profesionales y propuestas de Innovacion y
Transferencia.

. Desarrollar las acciones y recomendaciones de mejoramiento propuestas en el
documento de Autoevaluacién Institucional y las recomendaciones del CNA con el fin de
fortalecer el mejoramiento continuo de la Institucion.

En correspondencia a los establecido en el articulo 47 del Acuerdo 02 del CESU “Por el cual
se actualiza el Modelo de Acreditacion”, la institucién puede solicitar visitas de evaluacion y
seguimiento para lo cual, previamente y dentro de los seis (6) meses siguientes a la notificacion
del acto administrativo mediante el cual se otorga la acreditacion en alta calidad, la institucion
debe enviar al Consejo Nacional de Acreditacién copia del Plan de Mejoramiento debidamente
aprobado por la autoridad correspondiente.

Asi mismo, consideramos que la acreditacién que se ha de otorgar puede ser renovada, incluso
por un lapso mayor al inicialmente otorgado, si en la siguiente evaluacion se evidencia la
aplicacion de los correctivos a las debilidades y se aumentan las fortalezas sefialadas en este
concepto y en el informe de los pares académicos. »

Que a nivel normativo, la Constitucidén Politica de Colombia y la Ley 30 de 1992 disponen que
el Estado garantizara la autonomia universitaria y velara por la calidad del servicio educativo,
a través del ejercicio de la suprema inspeccién y vigilancia de la educacion superior. De igual
forma, la citada Ley sefal6, como objetivo de la educacion superior y de sus instituciones, la
prestacién a la comunidad de un servicio con calidad referido a los resultados académicos, a
los medios y procesos empleados, a la infraestructura institucional, a las dimensiones
cualitativas y cuantitativas del mismoy a las condiciones en que se desarrolla cada institucion.

Que el Sistema Nacional de Acreditacion busca garantizar a la sociedad gue las instituciones
que hacen parte de él cumplan con los mas altos requisitos de calidad, cuyo mecanismo es de
caracter voluntario, que permite a las instituciones de educacién superior la busqueda de altos
niveles de calidad y, a su vez, verificar si responde a las necesidades del pais.

Que por consiguiente, la acreditacién en Alta Calidad es el acto por el cual el Estado adopta y
hace publico el reconocimiento de la comprobacion en una institucion sobre la calidad de esta
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o de sus programas académicos, su organizacion, funcionamiento y el cumplimiento de su
funcién social, constituyéndose en instrumento para el mejoramiento de la calidad de la
educacién superior.

Que de este modo, en la busqueda constante de mejoramiento de la calidad para la educacion
superiar, el Gobierno Nacional reglamenté lo referente al sector educacion y, en aplicacion de
dicha normativa y conforme con la solicitud efectuada por la institucién, el CNA emiti6 el
concepto pertinente para la Acreditacion Institucional en Alta Calidad a la Universidad EAN, en
el cual se incluyen las recomendaciones frente a los aspectos que se deben mejorar y ser
atendidos por la institucién para garantizar la alta calidad de la misma.

Que por lo tanto, el Ministerio de Educacion Nacional evidencia que la Universidad EAN ha
realizado un trabajo progresivo para el fortalecimiento éptimo de calidad relacionado con la
formacién integral de sus profesionales y la comunidad académica, mediante procesos de
creacion, desarrollo y transmisién del conocimiento, lo que le ha permitido desarrollar su
mision, vision, objetivos, organizacion y funciones. Prueba de ello son los procesos de
acreditacidon en sus programas académicos, en los cuales se ha hecho evidente el desarrollo
del Proyecto Educativo Institucional (PEI), mediante una cultura organizacional dirigida a fa
evaluacién, el mejoramiento continuo y la innovaciéon, mediante la definicion de politicas,
programas estratégicos, proyectos, acciones y recursos.

Que por lo anterior, este Despacho encuentra argumentos de fondo, toda vez que se han hecho
evidentes los resultados especificos de la institucidon en relacién con su mision, vision,
objetivos, organizacion y funciones, una tradicién consolidada, un impacto y reconocimiento
social, lo que permite acoger el concepto emitido por el CNA vy, conforme a ello, estima
pertinente renovar la Acreditacion institucional en Alta Calidad solicitada.

Que en mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Renovar por el término de seis (6) afios la Acreditacion Institucional en
Alta Calidad a ta Universidad EAN con lugar de desarrollo en Bogota D.C.

PARAGRAFO. Cualquier modificacién en las condiciones que dieron origen a la renovacion
de la Acreditacién Institucional en Alta Calidad dara lugar a que el Ministerio de Educacién
Nacional, previo concepto del CNA, revoque la Acreditacion que medianie este acto se
reconoce.

ARTICULO SEGUNDO. La Universidad EAN con lugar de desarrollo en Bogota D.C., debera
velar por el mantenimiento de los aspectos positivos que dieron origen al reconocimiento de la
Acreditacion Institucional en Alta Calidad, asi como atender las recomendaciones frente a los
aspectos a mejorar en procura de garantizar el mejoramiento continuo.

ARTICULO TERCERO. El Ministerio de Educacién Nacional, registrara en el Sistema Nacional
de Informacién de la Educacién Superior — SNIES, el presente acto administrativo.

ARTICULO CUARTO. La renovacién de la Acreditacion Institucional en Alta Calidad descrita
en el articulo primero de la presente resolucidon podra ser objeto de inspeccién y vigilancia, y
en caso de encontrarse que no mantiene las condiciones de Acreditacién en Alta Calidad
requeridas para su funcionamiento, o se evidencie el incumplimiento de las mismas o que se

impida_e!_normal funcionamiento de la Institucion de Educacion Superior,_el presente acto
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administrativo perdera sus efectos juridicos, una vez se encuentre ejecutoriada la resolucion
que en reconocimiento de tal situacion expida el Ministerio de Educacién Nacional en gjercicio
de Ia funcién de inspeccién y vigilancia atribuida a esta, si a ello diere lugar.

ARTICULO QUINTO. Notificar por conducto de la Unidad de Atencién al Ciudadano de este
Ministerio, la presente Resolucion al representante legal de la Universidad EAN, a su
apoderado, o a la persona debidamente autorizada para notificarse en la forma anunciada,
acorde con lo dispuesto en los articulos 67 a 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO SEXTO. Contra la presente Resolucion procede Unicamente el recurso de
reposicion, dentro de los diez {10} dias siguientes a la notificacion, en atencién a lo dispuesto
en los articulos 74 al 76 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

ARTICULO SEPTIMO. De conformidad con lo previsto en los articulos 87 y 89 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la presente Resolucién rige
a partir de la fecha de su ejecutoria.

ARTICULO OCTAVO. En firme la presente Resolucion, remitir copia a la Subdireccion de
Aseguramiento de la Calidad para la Educacion Superior de este Ministerio, junto con el

respectivo expediente administrativo, y al Consejo Nacional de Acreditacién para lo de su
competencia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,
Dada en Bogota D. C.,

LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL

Lol ds

Proyectd: Jeny Patricia Martin Buitrago— Profesional Especializado de la Subdireccion de Aseguramiento de la Calidad de la Ed ion Superior
Reviso: Yules Alejandro Espinesa Blance — Subdireccion de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
Aprobaron: Germéan Alirio Cordén Guayambuco — Subdirector de Aseguramiente de la C d de la Educacion Superior éﬁ-
Eley Patricia Pefialoza Leal = Directora de Calidad para la Educacién Superiol
/&Maximiliano Gomez Torres — Viceministro de Educacién Superior

Cadigo SNIES: 2812




