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El presente documento contlene !os resultados generales de la gestién reallzada en la Universidad
E _-Ean en el aﬁo 2019 penodo durante e! cual asumleron ia Rector:a el Doctor Luis Umafia Timms que
fiace_ entrega en el mes de mayo al Doctor Bllly Crisssen Atdana como encargado, quien, a su vez,

realiza: Ia respectwa entrega en. eE mes de septlembre con ocasbn al nombramiento de la Dra. Brigitte
_:.Ba' tist como Rectora La Doctora Baptlste se ha consoiidado como un referente en temas de
=b]o werSIdad en Co]ombla y Latmoamér;ca lo- cuaf fortalece el posiciongmiento de ia imagen
tittcional’ ”n ei sector de la Educaclén Supenor convrrtiendose en una importante allada en el

- cometldo lnstltucsonal de ofrecer una educac:tbn de calldad que responda a las necesidades de los
dvenes en este mundo en constante cambto

da s ta satuac;én e! mforme de gestlén con31gna en su cuerpo, cuatro partes, [a primera orientada

e __._achwdades reafrzadas y iogros aicanzados durante el encargo en la Rectorfa del Dr. Crissien en el
-~ periodo mayo - agoslo de. 2019 |
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negoc:os verdes e |deas de.negocios sostenlb!es para la comumdad Eanista y el piblico en general

- con ei cual a través de una wsuﬁn g!obal se Iogre el posicionamiento nacional e internacional de la
- '-:_-{-Umversmad Ean

Por'-b'tré "par’te 'i'éé buSCa'éontér con flexibilizacion curricular como agente diferenclador entre las
';.lnstltuctones de Educacuﬁn Supenor del pals para relacionarnos con la comunidad y el entorno, -

mendo !os conommlentos de doctores y profesnonaies de la educacion, con la sablduria ancestral y
Ios saberes emp r{cos de a!gunos maestros namonates e internacionales que fortalezcan el perr il de
o _;__'!os egresados : -

:.-_-'.D'é "e'sté ménéré se da cumplimi'ento a lo expresado en los Estatutos de la Institucion y se pone a
SEN dlsposl(:tén de la comumdad Ean!sta ¥ 8US grupos de interés, el presente informe cuyas fuentes de

s mformamén corresponden a cada uno de los procesos de la Universidad Ean

©UNIVERS|DAD SAN SNIES 2812 | Permrv:ucr juridica Res n’. 2898 de imesmm 16/05/869
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El no__2019 muestra un promedto de desempeno lnstltucronai del 97%, respecto al desarrollo de fas
aoﬂwdades ¥ Obje'(WOS propuestos por fos procesos para el desarrollo de los temas estrateg:cos dela
Universid 'd:Ean en ei p[an de accior; A o

ia,_ewdencia para contrastar el avance reportado frente al porcentaje de logro def mismo.

La dtscnmsnacion del Iogro_de'fos resultados de ias acciones expresadas por fos. procesos en el Plan

A! lgual que Ios anos antenores Ea metodologia de segu|m|ento alos. resultados alcanzados se basa

ctorfa de._" royeceion. y Crecimlento

ncta de Desarrollo Humano 92%

100%

8%

97%

uente: PD|EANGerenCIadePlaneacién E
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-fEn e uadro 2 _se_ muestran Ios resultados organlzados por cada uno de los objetivos estratégicos.

Sbieti 'os qu' mostraron ol cumpl|m|ento mas bajo fueron el 3y 11. “OBJETIVO 03: Propender

L 0 e :
(%) o e o umversmad
: ._-.? ®. SR

f-¢ crmrento mshtucfonal rncrementando !a cobedura de la umversrdad en alumnos, programas
fo iogras " y ei" OBJETIVO 1 1 Desarroﬂar una cultura Eanista que sea coherente con éf

propos.'to 'supenof’ '

Cuaoro 2. Avne de s esultagos po objetios dicembre 2019

acordes l:proyecto de vida lndlwdual que tamblen me;oren 3a sociedad yel

_ OBJETiVO 02; Garantizar a sostenlbllldad fmanmera de la Universidad Ean 3 100%
| OBJETIVO 03:-Propender por el crecimiento institucional incrementando a 10 86%
~[cobertura dé la universidad en alumnos; programas y metodologias.

- [OBJETIVO 04: - Asegurar la satisfaccion de los diferentes grupos de interés. 14 100%

OBJETIVO 05 ?Mejorar el poslcmnamtento de Ia Unwersrdad Ean en los| - 3 100%
‘Ambitos académicos y empresarial. - S :
'_OBJETIVO (}_6_ Garant:zar E cai:dad y eﬁcama académica en Ias actlv:dades _:-1'5 ' 100%
4 100%
fadecuada i enhfcaclon de necemdades y Ia éptlma estructuracion dej| 8 - 96%
20 lipropuestas. -
| OBJETIVO. 09 Forialecer el proceso de rnowl:dad e interaccidn con otros 12 ' 100%
.| agentes que ag_rgguen valor a la gestion de la Universidad.
OBJETIVO 10: Veiar por ia cahdad ef czenma y eficacia en 1a opsracion de 40 97% ]
|l Universidad Ean :
OBJETIVO.11: Desarrollar una cu[tura Eanlsta que sea coherente con &l 5 87%
R proposito superior: -
S OB ETIVO12; Favcrecer los procesos ;ie llderazgo innovacion y gestion def 8 100%

imientd en la Universidad Ean -

97%

uente: PDIEAN.‘Gerencia d_e_ P!ane_aqién : S

@UNWERSIDAD EAN SNfES 28!2] f’ors DN m}mo ca Res, o°, 2898 dal Minjusticia - 16/05/69
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ocente con temas relac:on ' os con eI Pmpos;to Supenor acredltamones mternamonaies sistema de

'.'_;".';_-'gestlén de Ea calldad acade ca y ia !mplementacuﬁn de un sxstema de geslion de syliabus y matrices

: j:_"_-'-de congruenma como'reposnono__msutuolonal

3 Vice rectonadeProyeCCionyCrecnmento N

e-evidencia un 'togro del 93% de la Vicerrectorla Los ob;etivos con el desempeﬁo més bajo fueron

l_ 8 y Ias acmones de bajo cumphm:ento fueron las sngu;entes el d;seﬁo de un sistema de

"III@'UNIVERNDAD EAN SNIES Qeizi Pa:'! senoria Jundica Res. n° 2898 dol Minjusticia - 14,705 /69

A,
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4 5 Gelencia de innovac;on y Desanalio c!e Tecnoiogta& de [nformacion y Comunicacion

_ 'Se ewdenma un !ogro de cumpllmlento dei 98% en el reporte de objetwos nmguna de las accuones se

fencuentra por debajo del 90% de cumpﬁmlento

ajo

:denma un Iogro de cumphmtento de} 98% en eI reporte de ob;etwos
_E“ DESEMPENO OPERACIGNAL

fio 2019 se e;ecutaron Eas mgmentes accmnes que permiten la contmutdad operacional

Reglstros Cahflcados Se reahzaron 23 renovactones de registro calificado y se solicitaron,
" glstros' " para amphar ei portafollo de programas. De los tres programas, se

recrblé el =regist'm 'cailf Cado de Engenleria Endustna! y la Maestria en Gerencia de Proyectos
En:enero de 2020)__

_A Ia fecha S|gue pendiente el ;eglstro calzﬂcado de Psicologia.

_-3-'cuadr_q:' Programas .cjon_s_oub;'_tud ;de‘ registro calificado en 2019

Vlrtuai
Presenclal

Tamblen se_sollc:to'ante el CADEL de Chapmero el programa en “competencias comunicativas
o mglés mvel A2 dei marco comun europeo de referenc:a para lenguas” como programa de
rmaczén para el irabajo ¥ eE desarrollo humano es &l primero de este fipo sol:c;tado por la
v'e'rsmad EE programa fue aprobado en el mes de enero de 2020.

s _@UNlVﬁRSiDAD EAN SNEES 28]2 ] Pcm»n r}jund s Res, n®, 2898 d-f Minjusticio - 16/05,/¢0
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: : ;{ : De acuerdo con Ios Ilneamlentos dei Decreto 1330 de 2018, que regula los reglstros calificados
| .'_de los programas académlcos de la educacion superior, existia la posibilidad de ampliar la
ke 5""'-"_v:genc|a de los reglstros cailﬂcados que vencen en 2020, por 12 0 18 meses segln la fecha de
e 5"-ven01m|enio Con el proposﬂo de renovar los regisiros calificados, ajustados al modelo educativo

fuahzado que esté trabajando en este momento la Vicerrectoria Académica, la Universidad

o e dec{dlé acggerse a esta pos|b|I|dad como se muestra a continuacion;

£ o 3;"'-'Extensi6n Reglstros Callflcados por 18 meses: 11 programas (8 especializaciones y 3

'i‘_'_i_%'maestrlas)

L "'Extenswn Registros Callflcados por 12 meses: 13 programas (4- pregrados 'y 9
i _'--espemallzacsones) ; " '

Ll A_ti_'t_t}ev'a_lua_c_ié'n _¢/on fines de re_no’va’cién déf registro calificado de programas académicos:

}:'Con base en ei c ron ograma establecldo por Ia Gerenma de Planeacion para la renovacion de ios
e --..'Reg|stros Cain" cados de Ea Umversmad EAN, se gestionaron 55 procesos de auloevaluacion de
ey 'acuerdo con to estab!ecrdo en eI Decreto 1075 de 2015,

“-'-:'Autqévall_la?:_ién_ <'_:o'n _fineg do acreqli,tacién-_de_programas académicos: Durante los afios 2018

L :9'2”019' (3 de ;o;eptiembre de 2018 a 3 de jullo de 2019), sé realiz6 Ia Autoevaluacion con fines de
acredltacmn del. programa de Pregrado en Estudios y Gestién Cultural, El documento final se
S _radlcé n eI CNA por medlo de la ptataforma SACES-CNA, el 3 de Jullo de 2019,

3

s ?Programa de Autoevaluaclon Permanente Para mantener la Acreditacion Institucional otorgada
e 'i'por Mlmsteno de Educamén Y S|gu1end0 la politica institucional de iniciar procesos de acreditacion

| -1"'-‘;a aquektos programas que cumplen con, Ias condiciones establemdas por el CNA, se atendi6 la

B _'wseta de evaluacmn extema con fines de acreditacion del programa de pregrado en Lenguas .
[ :Mo_dernas, _modaildad wrtual,_ en este r{_lomento seguimos a la espera de {a decision.

’f‘s
@UNIVERSIDAD EAN: SNIES 28]2[?emn fi Juidica Res, 0°, 2898 dol Minjusticia - 16,’05/5“) %\
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. 'Calldad y de Ios Procesos. En eI ano 2019 para el mantenimiento y mejora del Sistema de
Gestlon de ia Caltdad de ia Unwersrdad Ean bajo fa implementacién de la norma ISO
9001 2015 se !ievo a cabo en el mes de agosto Ia audltona mterna en Ia cuat se udentif' caron
-ﬁ'ios sxgutentes aspectos __favorables L ‘

Se ewdencla__ un 'dlreccmnamlento estratéglco donde se cuenta con las cuest:ones internas y

fextemas del sector y. soportado en un BSC se cuenta conun plan de accién donde Ios procesos

"f'-uenen una dlrecmon de la estrateg|a de 1a Umversmad Ean '

E! abordaje de nesgos estrateglcos se nene con Ia aphcacaon de metodologia de anél131s de

G ._:ﬁfnesgos donde se |dent|fcaron 70 de Ios cuales 5 son considerados extremos, 11 altos, 16
: '-'-moderados ¥ 38 bajos mostrando un enfoque |n|cia| de aquellos que son pertmentes para el

:":'propésito y Pian estrateglcos de la Umversndad

Sei_cuenta con un mapa estratégmo donde se def inen 12 objetivos estratég:ccs en el plan de

ccaén los cuales se dlrecmonan a cada uno de 1os procesos aSi mismo, se fiene un proposrto

' enor: m: 'on""wsmn y promesa de valor
e cuenta con 4 temas estratégicos con 126 acmones en el pian de acc:on

Procesos:

Las actlwdades de consejer:a recreacmn salud zntegrai y de psucologia dando respuesta a las
" ioportumdades de mejora ldenttf cadas en la encuesta de satisfaccion

_iEI seguimlento a !as actwndades académicas en fodas las Facultades

TEI proceso de d:seﬁo de programas de !a Facuitad de Ingenieria

}La metodologla de emprendmento Ean Impacta
@UNWERSIDAD EAN: smzs zslawcmn arice Juricica Res, n®, 2698 dei Minjusticla - 16/05/60
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;El segwmlento y control presupuesta! |
| ,}Ntematwas de f nancaamén para ¢ estudiantes
¥ ngl Toolklt de comumcaclones R

Las evaluac:[ones de desempeﬁo de los docentes
EI control y segwmlento enla formamon contmuada _ _
'Q:EI contro! y segu;mlento deI sxstema de calidad SR ‘ !

W _' Las actlwdades para egresados

_ '33'--_-'-"-Tamb=en se encontraron Ias sngmentes 'no; conformldades" en las que cada proceso ha establecido
g {'.;:accaones de mejora |

:-No se encontro ewdenc;a del segu1m|ento al pfan de accion en la herramienta del PDI Ean para

o f- el anal|3|s del cumphmlento de los objetlvos estratégicos

* _,-:;Ero_t:'eso: L

No. se han deﬁnido Ias dlsposmlones para determmar los reqwsnos y la capacidad para cumplirios

_-_en' eI tema de educamén contmuada - |

| No se ewdenma la mpiementacién de un proceso de disefio para asegurarse de la posterior
" i’-prowsmn de sewucws en educamon contlnuada consultoria y programas formales.

-5No §¢ ewdencla [nformamon documentada acerca de Eas competencias en el proceso de se[eccmn
:para a!gunos de los cargos '

L 'No se. ewdenma un proceso piamf cado para hacer los cambios, cuando se determma fa
L _3__-__nec__e31dac_l _de__lo__,s ml_smos en el S|s_te_ma de gestion de la calidad.

S R_ec_u"rs_os:; o

¥ No 80 ewdenma eI mantemmiento de la mfraestructura necesaria para los procesos
No. se encontré mformacuén documentada del seguimiento al desempefio del proveedor del
o - mantenlmiento de ios ascensores del edmclo Nogal

QUNIVERSIDAD EAN: SNIES 2812 § Parsonnile Juridiica Res. n®. 2898 dol Minjusticla - 16/05/46¢ (j ?}
- ' E Hogol €L 79, 11 - 45 1IT. 860.026.058-] i U W,
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| '_ 'Mejoramieqto: '

No se encontro ev:denma de ia def mmon e lmplementamon de acciones correctivas tenlendo en
cuenta Ios reclarnos y quejas de Ios cllentes '

L ;Ad;monalmente el ente certlf’ cador 565, en Ia auditoria de seguimiento, fievada a cabo en el mes de
_' "--'octubre bajo los imeamlentos de la version 2015 de la 1509001, identifico dos “no conformidades’
"-i-:};{:_una mayor y una menor La mayor- reiacaonada con la apllcamon de controles al seguimiento de los

:E:'_i_ﬁcontentdos ofrecldos tanto en los programas formales, como en los de educacion continuada: “La
o N orgamzacrén no ha asegurado la aplicacion de controles para el disefio y desarrollo de manera que se
L .:'logren ios resu!tados yse cump!an los contemdos académicos ofrecidos de manera abierta o a clientes
ff.':{..-?'_especiffcos Lo anterior no permite ewdenmar ef cumplimiento del numeral 8.3.4 1ISO 9001:2015.

_' o Contro!es def. d:seﬁo y desarro!fo” Y a menor relacionada con la falta de acciones frente al
f:' --mcumpllmlento en eE pian de- acmon por parte de la alta direccion: "Lo anterfor no permite evidenciar

B "_?_'-,':.'_.:f-_-_ei cumphmfento dei numeral 9 3 3 ISO 9001 201 5 Salidas de la revision por fa direccion’.

| . f;A partlr de estos haﬂazgos se |mp[emento un p]an de mejoramiento y se recibio una nueva auditoria
s -' - eldia 20 de enero de 2020 en donde el ente certificador SGS, realiza el cierre de la "no conformidad
g ;:;_mayo_r”. A Ia o_lra ?‘no ,conformldad" se !e hara segmm:ento en el mes de octubre.

i :!':1 3 INFORME DE GESTI@N SOBRE LQS PRINC[PALES RESULTADOS HNANCIEF{OS DEL
i ANO 2019 '

o i_'_'.En este apartado se presenta un resumen de tos resultados financleros més relevantes de 2019: el
e _4comportam|ento finanmero general ademés de comportamlento de los activos y los paswos

. 134 _' Camportamsenta fmancnero 2019,

L _:_'E'.h'ZQO"IQ los. in’gr’esos operacionales totalizaron'$108'931 millones de pesos, presentando una
| ii.':-dlsmlnumon de $4 067 millones frente al afio 2018 con un cumplimiento del 87.7% del presupuesto
y una d|smmu0t0n del -3 6% frente al aﬁo 2018 como se observa en el Cuadro 4. Este
: ':_:;_.compqrta;n;ento.-_tu_V_O.. su -mayor 1mpacto en -los programas de pregrado presencial con un
 decrecimiento del 5,7% frente al afio anterior, al pasar de §52,981 millones a $49,946 millones.
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2049 PPTO

. 2010 PPTO _

U7 Gostes - = Margen Bruto

rg'en bruto sobre |ngresos paso de 49% en 2018 a 46 4% en 2019 Cuadro 5

Cuadro 5. Margen Bruto comparativo 2018-2019

+-Margen Bruto _CbP miliones

58,437 . 57,588 . 55,412

2019 2018

2018

lz018

e bates . Margen Bruto. -
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Inferme de Gestion 2019
Fuente' Vacerrectoria Financiera y de. Loglstlca

" :._;En cuanto a Ios Gastos Operatwos fueron ios Gastos Administrativos donde se reflejaron aigunos
L '::_'mowmlentos derwados de camblos enia estructura orgamzamonal y la implementacion del nuevo

| f' ]_'-"_’;'_jsnstema ERP SAP El 2019 cerré con-$42, 337 millones vs $38,926 millones de 2018 (8,8% de
‘- : :_ : _crecimtento) Se destaca eI rubro Honoranos presenta un crecimiento de $1,004 millones en 2019
: f':ﬁ:,(28 4%) unido ai crecxm[ento de [as Amortlzac:ones que crecen $1,205 miliones (27,8%). Los

_L'_fgast_os admm;stratlyos__cumplle_ron el 98,2% del presupuesto,

o -_'_:Los Gastos de Ventas por su parte totalizaron $9,243 millones, disminuyendo et 6,0% frente a
e "_201 8 |

-"_:_Z_E'Resultado de lo antertor eI resultado operacmnal de la Universidad cierra 2019 con un negativo
o : :_'_por $1 087 mxllones Se trata de un ano donde elingreso presenta una caida importante y aunque

'; '_ f":ios recortes y eftclenmas reallzadas no aicanzan a compensar el resultado financiero operativo y

:':; '____'neto pero que son parte del ajuste de Ia operacmn para el afio 2020. Como se observa en el

: -;Cuadro 6 e Sl

s '."C-'J_ad_ro'"_ﬁ; Resultados Financieros

: e : _ VARIACIONES
B CONCEPTO 209 Pen%| 2018 Pan% FPPTO Pa%|| 20192018 2049.PPTO
L o $85 | % . 888 | %
S INGRESOOPERA(:{ONAL S 103 931 100 | 112,698 100 124255 100 ||-4.087| 36 ~-15.524] -123
| {COSTODE OPERACION ° ' - " §8.437 "538 | 57.686 61,0 ~ 61,225 49,3 || 852 | 4,5 = -2768 | 48
7 |EXCEQENTEBRUTO . 60493464 [ 56412° 490 63000 507 || 4919 | 8¢ -12536| 190
e GASTOSDEADMIN!STRACiON 42307 389 | 38926 344 0 43078 347 || 3410 88 741 | A7
|GASTOSDEVENTAS 9243 85 | 9.828 &7 = 11.200 9,0 | -585 | 80 1965 | .75
o . {EXCEDENTE OPERACIONAL 4087 40 | 6658 59 8745 7,0 |-7.744|-1163° 0.830 | 1124
b _INGRESOSNOOPERAGONALES 3816 35 | 5701 50 0 4240 34 [[885( 331 7 424 | 10,0
L © 7 {GASTOSNO OPERACIONALES - 5417 47 | 4807 -43 ° 5304 43 || 220 | 45 87 | 35
©. " {EXCEDENTE DEL EJERCICIO - -_z._sar' 22 | 14627 66 7.670 62 |[-0.849 132,07 40.066] 4341
CERTDA e a8t 68| 42830 104 15645 126 || 6540 | 510 T 0302 | 508

_Fuente: V_ice'rre'ctp'r_ia Finanf;ie'fa 'y__de Ljo_gistic_a :
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- Informe de Gestion 2019

e__nte_ umenta $771 mlllones mleniras el paswo a Iargo plazo dlsmlnuye en $1 420 ,
_mailones por. efecto de. am:frttzactonfde pensxones Otros paswos disminuyen -$4,957 millones por

o '_':ajustes de ca!cuio 'actuarlal'_(mayor valor prowsnonado) y aumento de! diferido de mgresos antzclpados

Cuadro 7. Pasivo+ Patrimonio -

“Pasivo * Patrimonio GOP miliones

o 17,283

-:'_5246'3_3 Do

_2019 2018 2018 . 2019 2018 2019 2018, .

2019,

otal Pastvo *

“Patrimenlo. © ’astvocorrienb . 'ashr_b_'f_a'_rgb'él'a;e :'-.Otrospnsivosv. " Patrimonlo .
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2 SEGUNDA PARTE

o informe d;e'_Gééti__éﬁfzo_‘iQ_ m.Df;_LUi_s_Umaﬁg Timms - Periodo enero 1 a mayo 22

" En este aparte, se-h_ace'uhé_descripqipn-.de las actividades desarrolladas por ef Doctor Luis Umafia

o :'Timrﬁs “'du'rante sy g'e'stién 'éh la. 'Redtoria y la prospectiva de trabajo que se tenfa para los afios
| '-s:gwentes de su gesttén enfocadas en cuatro frentes: el primero era el bilingtiismo (inglés), para que
. ios estudlantes pudleran comumcarse con el planeta y entender las nuevas tecnologias; ef segundo

o Cera !a programac;én 0 codlng sm |mportar su érea de accién, los profesionales deberian adquirir por
L o menos eI nwe! bas1co de programacufm que, & su vez es fundamental para usar ia inteligencia

e | :'-_f:_'-_lmplementarian modelos opumlzados para metodoiogia presencial, usando el modelo PAT- Presencial
'AS|st|do por Tecnolog:a yei v;rtuai optimlzado : ' |

'“2 2. GESTION REALIZADA

- PEL,2019-2027 de la Insttucion
- & ActerdoNo. 06 de febrero 28 de 2018, por ol cual so aprucbael Plan de Accion de la Universidad,

o '_para la wgencza 2019, o
:-Acuerdo No. 07.de febrero 28 de 2019 por el cual se modifica la estructura organica y se ajusta

CEEEn mazzo de 2019 en Imea con las prioridades institucionales, se generé una division entre las

L una de Ias areas s enfocara en su propészto especifico,

L 5 ar’m" 01a| Gue era ei tercer frente necesar;o en la nueva economia global. El ultimo frente, era la
| : :f"ccmblnamén de habihdades b!andas que se pudieran traducir en un liderazgo excepcional. Estos eran
i_f{los componentes que mtegrarlan 2 perﬂ! Eamsta Y que se reflejarian en la reforma curricular
- }-_proyectada para el ano 2019 en donde se camblarla la duracidn del semestre a 16 semanas, se

' _Ac_ue_rdo__ No-._’(_)_s_d_e feb_r_ero_2_8 d__e 2_0_19_, por el cual se apruebé el Proyecto Educativo Institucional,

el mapa de subprocesos de laUniversidad. -

= funcrones del érea de Mercadeo y la de Comunicaciones. Con esta dMSlén se huscd que cada
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presen(:lal ¥ dos programas de pregrado uno presencral y uno vu‘tuai

Creacion de umdades de estudlo e!ectwas en cod:ng

o fclqse por sem”' stre

: @UN!VERS]DA{) EAN SNIES 2812 l Per«on 2ria ]uno ca Res. 0", 2898 dol Minjusticia - 16/05/60

.Proyecto pzfoto dei modeio' PAT*y eI wrtual optlmlzado con fres programas: de espemahzacmn

---'Env lo al M:nlsteno de Educacién de tres programas nuevos con el modelo de 16 semanas de
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-3 TERCERA PARTE
lnfon me de Gestion 2019 Dr Bllly Crissien Aldana ~ Periodo mayo 23 a agosto 31
L '3_.1 PLAN ESTRATEGICO

Eneste aparte 8e hace una descnpcmn de fas acthdades desarrolfadas por el Doctor Billy Crissien,
_ ": : durante su encargo en Ia Rectoria En este perwdo se establecié un plan estratégico, denominado la
e “trlada estrategica” que contemptaba los srgu:entes aspectos: academia, talento humano y tecnologia.
.'__:"-‘Aigunas de las accaones propuestas para cada componente de fa triada, eran las siguientes: En el
_' aspecto academlco se buscaba la mtegrac:lon programas presenciales y virtuales y la bisqueda de
| . generamon de valor para los programas. En falento humano, el cambio de la estructura organizacional
Ca y de aigunos de los IIderes Ia optlmizaCIOn del tiempo docente y el andlisis de la opcion de
2 compensamén flex1ble y en tecnologla la opﬂmtzamén de procesos, mediante el uso de la tecnologia
y la tnt_egrac_tén y ado_pcnc_)n de nuevas iecnologlas herramientas digitales para crear eficiencias.

MOdlf cac;ones a fa estructura orgamca, con Ia creacion de la wcepresudencsa corporaliva vy la
| wcerrectoria de :nnovar;lén asi como Ia reestructuramon de funciones de algunas areas, por
med|o de Ios mgwentes acuerdos

B Acuerdo No. 024 de junio 20 de 2019, por el cual se modifica 1a estructura orgénica y se
e ;usta el mapa de subprocesos de. Ia Unwersudad
%} Acuerdo No. 031 de julio 18 de. 2019 por e! cual se modifica fa estructura orgéanica y se

ajusta el mapa de _subproc_esos de la Universidad.

g 'M'odif cacion 'al plan de' accion, épro'badb en mediante el Acuerdo No. 06 de ensro 28 de 2019,
por el No. 035 de agosto 15 de 2019 para ajustarlo a la triada estratégica p}anteada
! Cambio de lideres de algunos procesos, acorde con la nueva estructura y

Bt + lntegra(:ién de Ios programas adscntos ala Facu!tad de Estudios en Ambientes Virtuales a las

i Facultades presenclales
o Fund301én para el Emprendlmlento IMPACTA
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’ : 'In|c10 de EAN X ' o ;": R - .
AR Facturamon Electrénlca L |
“i# Salidaa producmén de markeimg cloud

, Fase 2 de On Base - _ B

SR 2] 'Rediseﬁo de los- Iaboratonos Bioomberg y mercadeo

) :Re\ns:én de I|cenc|amlentos y contratos, con Ia busqueda de mejores negociaciones incluyendo:
_SAP aulas wrtuales aphcacmnes para fa gestién administrativa, - correo electrémco y -

i _.-"herramlentas co!aboratlvas entre otros _
' i Anglisls de rentablladad de los programas academlcos

Estableclmlentq_d_e_qn plan de efl clencias 2019-2020,

o . )
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4 CUAR TAPARTE

lnfmme de Geshén 2019 - Dra. Brlgltte Bapt[ste Ballera - F’eﬂodo septiembre 1 a
PRI dlclembre 31

_f En este apartado se hace una descrlpmén de Ias actividades desarrolladas por la Doctora Brigitte

| "':_'_Bapifste durante Ios prlmeros 100 dias de su gestion como Rectora. Durante este periodo se

_' 3 establec:b un plan de desarroi!o como marco de la gestion para los proximos tres afios.

: EI plan de desar'rol'lo' cdntem'pla 6 piiares de'gestic’m' Calidad cuyo objefivo es fortalecer el modelo

: educatlvo en busca de la excelencia académica, Innovacion, que permitira facilitar la apllcabllldad de-

L ;.nuevo conoc;mrento la generacxén de nuevas tecnologlas y la transferencia de los resultados de

"”-’-'lnvestzgacaén a nuevos mercados ] mdustrlas de forma diferenciada. Sostenibilidad, esta sera una

cond|0|0n expresa para ei 8poyo al emprendtmlento considerada en el desarrollo de los procesos

T _.--_j;";f';admmlstratwos ¥ permearé Ia formaclén académtca e integral de los estudlantes y todos los -

o .-3:'-;Vis:6n global busca ahnear a Ia Umversmad como sistema vivo e mterconectado con estandares de.

tamentos de Ia academla de forma que la Umversu:lad se conwerta en referente en este tema.

'_'_cahdad para la operamén que permttan Ia dmamtzac;on de‘la movilidad académica, la innovacion en

amblentes y métodos de aprendiza; [a gestlon de intemacionalizacién del campus, Ia
= ;mternamonahzamén del curricuto yel acceso a una educacion con enfoque global para la comunidad
-.-'.{Eanista Rentab:lldad se onentaré a obtener ei mejor resultado institucional derivado de la utlluzacmn

| '_f:;}' de recursos que permlte satlsfacer ias neceSIdades y expectatwas de los grupos de mteres ydela

' 's insﬂtucaén desde la perspectwa fi nancxera, orgamzacxonal y estudianttl. El (ltimo pilar es la Equidad,

_que busca favorecer el acceso ala educamon a_fa poblacion mas vulnerable, a través de 4

L dlmenswnes Ias opoﬂumdades de estudlo el acceso, la permanencia y los resuitados.

—
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SOSTENIBILIDAD

VISIONGLOBAL

erao No. 7. ekseptlembre 19 de-ﬁ-2019 por eI cual se modlflca ta estructura organlca y se
-ajusta ei mapa de- bprocesos de 1a U_mversmad R '
a seis | ‘!ares del Plan de Desarrolio se ha avanzado en cada uno

'Acmones habli:ta e

eflos pllares como se muestra a continuacmn

Actuallzacwn de' Ias politicas y formato de plan de trabajo docente
-__Nueva estructura 'de __cargos aoademlcos de Ia Unwersmad con base en el perr il de los
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Mapeo y evaluacion de tecno!ogfas lmplementadas en fa Universidad.
; Contratacuﬁn de empresa experta enpPi para apoyo en ¢creacion de politlcas

- 4} Reformulacion de Ia consuliona y formac:én ala medida de la U Ean.

&% Identificacion de proyectos de mvestlgamon con productos aplicados desde la Gerencia de

: Envestlgaclones

R+ Fortalecimiento del enfoque de innovacion en el redisefio del programa Ean Impacta.

43 Disefio del proceso de consultorla orlentado_a la innovacién. Definicion de protocolos para

propuestas de consultor:a desde UnIT. -
& Fortalecimlento del personal en temas de husqueda, formulacmn y presentacmn de proyectos

~ de innovacién basados en tecnologla
-Venflcacién de los gastos admimstratlvos y utllidad de los proyectos de consultoria.
&4 Redefiniry forta[ecer 1os convemos de practncas empresariales

A Sastenibilidad. : ,"

Foﬂalecamlento del enfoque de sostembmdad ambiental en el rediseno del programa Ean

Impacta

: ----- Caractenzacién de Emeas de consultorla en temas de sostembllldad

%4 Convocatoria Dream Team de emprend|m|ento sostenible.

'_ %+ Disefio de. nuevas unidades electivas y ajuste de las existentes orientadas a sostenibilidad

-~ para todos Ios programas de pregrado y posgrado.

R Transversa!idad de emprendlmlento sostenible redisefiada en modalidad presencxal

A identmcac:lén de las acciones que se han desarrollado en los Gltimos 3 afios en |a institucion

enprodela sostembllsdad amblental y somal de la instilucion.
----- # Diagnbsficoc de resuiuos séhdos
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.' "\_f_iaién Global =

Dlsano propuesta de ia estrategla de mternaclonaiizamon enfocada en tres ejes:
o Movmdad académlca y proyecmén giobal ‘
o Cooperamén y proyectos mternacnonales
o Relamonamiento mstttumonal y agenda global
%% Disefio de ianeamlentos mstituclonales para el apalancam|ento de recursos ro reembolsabies
- enlaEan | TR
e ,.' 'Apaiancamlento de recursos a traves de programas de cooperacion internacional
% Disefio del portafoho de productos y serwc:os |nternamonales asi como el desarrollo de
| estrategias de. rechtamlento mternac:onal {priorizacion de agentes).
A Parﬁcspacmn en ranklng :nternaclonal de sostembmdad

- Raniabilidad

£ Garantizar que 'Ios gastoa estén alineados con los ingresos generados por las matriculas.
£} Planear la operamén y eI plan de accuﬁn para mantenerse en el mval de gastos estabiemdo
~paraelafio 2020 |

Equidad

o & Divulgacion a Ios docentes de fos lmeamlentos Institucionales para la educacion inclusiva.
~ (Resolucion 103 de 2018) |
Redef inicion del perfll de los cargos admlnlstratlvos docentes.

_Umf cacion del plan de traba;o para los docentes presenciales y wrtuales
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