REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
RESOLUCION No.

020999 03 NOV 2023

«Por medio de la cual se renueva la Acreditacion en Alta Calidad al Programa de Ingenieria de
Produccién de la Universidad EAN, ofrecido bajo la modalidad presencial en Bogota D.C., y se
renueva de oficio el Registro Calificado.»

LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL
Y

EL VICEMINISTRO DE EDUCACION SUPERIOR,

En cumplimiento de lo establecido en los articulos 1, 2, 3y 53 de la Ley 30 de 1992 y el articulo 1 de
la Ley 1188 de 2008 y en ejercicio de las facultades contempladas en el numeral 6.5 del articulo 6 y
el numeral 27.8 del articulo 27 del Decreto 5012 de 2009, en los articulos 2.5.3.7.2 y 2.5.3.7.3 del
Decreto 1075 de 2015 —Unico Reglamentario del Sector Educacion-, el articulo 1 del Decreto 324 de
2023y el articulo 1 de la Resolucion 6663 del 2 de agosto de 2010 del Ministerio de Educacién
Nacional y,

CONSIDERANDO:

Que la Acreditacion en Alta Calidad es el acto por el cual el Estado adopta y hace publico el
reconocimiento que los pares académicos hacen de la comprobacion que efectla una institucion sobre
la calidad de sus programas académicos, su organizacion, funcionamiento y el cumplimiento de su
funcion social, constituyéndose en instrumento para el mejoramiento de la calidad de la educacion
superior.

Que por medio de la Resolucion 6586 del 26 de junio de 2019, modificada por la Resolucion 14422 del
10 de agosto de 2021, el Ministerio de Educacion Nacional renové el Registro Calificado por el término
de siete (7) afios, a partir de la fecha de ejecutoria de la Resolucion 172 del 16 de enero de 2017, al
programa de Ingenieria de Produccion de la Universidad EAN, ofrecido bajo la modalidad presencial
en Bogota D.C.

Que através de la Resolucién 172 del 16 de enero de 2017, el Ministerio de Educacion Nacional renové
la Acreditacion en Alta Calidad por el término de seis (6) afios, al programa de Ingenieria de Produccion
de la Universidad EAN, ofrecido bajo la metodologia presencial en Bogota D.C.

Que el dia 19 de agosto de 2021, el Consejo Nacional de Acreditacion —CNA recibié para tramite el
informe de autoevaluacion del programa de Ingenieria de Produccion (Codigo SNIES 52084).
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Que en sesion realizada los dias 27, 28 y 29 de septiembre de 2023, el CNA emitié concepto favorable
recomendando la renovacién de la Acreditacibn en Alta Calidad del programa Ingenieria de
Produccién, siempre y cuando se mantengan las condiciones de alta calidad y no sobrevengan
situaciones de hecho que afecten la calidad o el servicio publico de educacion durante la vigencia del
presente acto administrativo, por el término de seis (6) afios.

Que este Despacho acoge el concepto emitido por el CNA y, en consecuencia, en los términos
establecidos en la Ley 30 de 1992, el articulo 2.5.3.7.2 del Decreto 1075 de 2015 y deméas normas
concordantes, renovara la Acreditacion en Alta Calidad, al programa de Ingenieria de Produccion de
la citada Institucion.

Que el Decreto 1075 de 2015 en su Articulo 2.5.3.2.9.2. dispuso: «En el caso de los programas que
hayan obtenido la acreditacién en alta calidad y esta se encuentre vigente segun la normatividad
colombiana, el Ministerio de Educacién Nacional procedera de oficio a la renovacion del registro
calificado del mismo, por el término de la vigencia de la acreditacion del programa, si esta fuere superior
a 7 afios. El término de la renovacion del registro calificado se contara a partir de la fecha ejecutoria
acto administrativo que otorga o renueva la acreditacion en alta calidad».

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Renovacion de la Acreditacion en Alta Calidad. Renovar la Acreditacion en
Alta Calidad por el término de seis (6) afios, al siguiente programa:

Institucion: Universidad EAN
Nombre del programa: Ingenieria de Produccion
Modalidad: Presencial

Lugar de Desarrollo: Bogota D.C.

Paragrafo. La Institucién deberéa velar por la sostenibilidad o mejora de las condiciones que dieron
origen a la Acreditacion en Alta Calidad del programa.

ARTICULO SEGUNDO. Renovacion del Registro Calificado. Con ocasion a la Acreditacion en Alta
Calidad dispuesta en el Articulo 1, renuévese de oficio el Registro Calificado al programa académico
objeto de la presente Resolucion por el término de siete (7) afios, de conformidad con lo establecido
en el articulo 2.5.3.2.9.2. del Decreto 1075 de 2015.

Paragrafo 1: Larenovacioén del registro calificado se da en las condiciones autorizadas por el Ministerio
de Educacion Nacional al momento de la firmeza del presente acto administrativo, de conformidad con
la normatividad vigente.

Paragrafo 2: En caso de que el programa no mantenga la renovacion de la acreditacion, la institucion
debera solicitar la renovacion del registro calificado de este programa en los términos de los Articulos
2.5.3.2.9.3. ¥ 2.5.3.2.3.2.12 del Decreto 1075 de 2015 o la norma que la sustituya.

ARTICULO TERCERO. Actualizacion en el SNIES. El Ministerio de Educacion Nacional, registrara
en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior — SNIES el presente acto
administrativo.

ARTICULO CUARTO. Inspeccién y Vigilancia. Al programa le seran aplicables las consecuencias
del articulo 51 del Acuerdo 02 de 2020, emitido por el Consejo Nacional de Educacién Superior—
CESU, segun sea el caso.

ARTICULO QUINTO. Notificacién. Por conducto de la Unidad de Atencion al Ciudadano de este
Ministerio, notifiquese la presente resolucién junto con el concepto emitido por el Consejo Nacional de
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Acreditacion, el cual hace parte integral de este acto administrativo, al representante legal de la
Universidad EAN, a su apoderado o a la persona debidamente autorizada para notificarse, acorde con
lo dispuesto en los articulos 67 al 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

ARTICULO SEXTO. Recursos. Contra la presente resolucion procede Gnicamente el recurso de
reposicion, dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacion, en atencion a lo dispuesto en los
articulos 74 al 76 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
ARTICULO SEPTIMO. Vigencia. De conformidad con lo previsto en los articulos 87 y 89 del Cédigo

de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la presente resolucién rige a partir
de la fecha de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,
Dada en Bogota D. C.,

)
LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL, ( /h. '
\

AURORA VERGARA FIGUEROA

EL VICEMINISTRO DE EDUCACION SUPERIOR,

ALEJAN AREZ GALLEGO

Aprobaron: José Ignacio Morales Huetio — Director de Calidad para la Educacion Superior e 5«@ Hodan

Alina Gémez Mejia — Subdirectora de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior &
Reviso6: Andrés Fernando Rodriguez Agudelo — Subdireccién de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
Proyecto: Sandra Patricia Silva Alvarado — Subdireccion de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior

Cadigo SNIES: 52084 (Cdédigo de Proceso:4033)




020

O

20

Consejo Nacional de Acreditacién
Repiblica de Celombta

Bogota D. C. 29 de septiembre de 2023

Doctora

AURORA VERGARA FIGUEROA
Ministra de Educacion Nacional
E.SD.

Sefiora ministra,

El dia 19 de agosto de 2021 el CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION (CNA)
recibi6 para tramite la autoevaluacion del programa de INGENIERIA DE
PRODUCCION (Céd. SNIES 52084) — modalidad presencial, con lugar de
desarrollo en BOGOTA D.C. la cual fue radicada con fines de renovacién de la
Acreditacion en Alta Calidad por la UNIVERSIDAD EAN. Cumplidas las etapas
previstas en las normas vigentes para el proceso de acreditacién en alta calidad, los
consejeros, reunidos en Sala General de Acreditacion, emitimos un concepto sobre
la alta calidad a los que hacen referencia el Acuerdo 06 de 1995 y el Acuerdo 02 de
2020 del Consejo Nacional de Educacidn Superior, asi como los lineamientos y los
documentos publicados por el CNA.

El concepto de la Sala General de Acreditacion es el resultado de la evaluacion
integral realizada con base en un analisis de la autoevaluacion aportada por la
fnstitucion, el informe de evaluacién externa elaborado por la comisién de
evaluacién externa y la respuesta de la Institucion a este informe. Como resultado
de este analisis, la Sala General de Acreditacién aprob6 en la sesién ordinaria de
los dias 27, 28 y 29 de septiembre de 2023, el siguiente concepto:

Se ha demostrado que el programa de INGENIERIA DE PRODUCCION, cumple
con los criterios de alta calidad acorde con sus propositos y objetivos y, para la Sala
General de Acreditacién se han hecho evidentes diversos aspectos a nivel de
capacidades, procesos, logros, resultados e impactos entre los que cabe destacar

los siguientes:

« El Programa esta adscrito a la Facultad de Ingenieria creado en_el afno 1996. El
programa se estructura en 8 semestres y 144 créditos, se realizdé una reforma
Consejo Nacional de Acreditacidmn
Bogoté, Colombia, Sudamérica.
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curricular en el afio 2017. El programa ha tenido en los ltimos afios un descenso
en el namero de estudiantes totales. A 2021-2 los estudiantes del Programa
corresponden a 62.

El programa cuenta con un proyecto educativo que responde a la mision y vision
institucional, el cual estd actualizado a enero de 2022. Se evidencia la
coherencia de! Proyecto Educativo del Programa con la visidn, misién, el PEl y
el Proyecto Pedagdgico institucional.

Las estrategias establecidas para el Programa han contribuido a disminuir la
desercion. Para el 2021-1, la tasa de desercion por periodo es de 11,32%, inferior
al promedio nacional para el nivel de formacién, segun SPADIES.

La tasa acumulada de graduacion del Programa para el semestre 13 es del
34,76%, superior al promedio nacional para el nivel de formacion segin
SPADIES.

La Formacion Integral busca incentivar la impronta del emprendimiento
sostenible en los estudiantes, mediante el uso de pedagogias activas, a partir del
trabajo colaborativo y la innovacion.

El Programa cuenta con 11 profesores de tiempo completo, tres doctores y seis
magister. La relacién de estudiantes por profesor es de a 1:6.

Estadisticas de la institucion presentan que el 42,6% de los graduados del
programa se encuentran empleados en una organizaciéon, y un 11,2% son
empresarios, emprendedores, consultores o profesionales independientes. Los
sectores en los que se encuentran vinculados son manufactura, industria y
Servicios.

El plan de estudios cuenta con un conjunto de actividades académicas orientadas
a vivenciar la produccion de conocimientos pedagogicos, educativos e
interdisciplinares, a la ampliacién de saberes, a la sistematizacion de
experiencias de ensefianza y aprendizaje, los mecanismos de evaluacion estan
alineados con los resultados de aprendizaje, propoésitos formativos y las
metodologias.

Los resultados en las competencias genéricas Comunicacién Escrita,
Razonamiento Cuantitativo e Inglés del Programa en el 2021 fueron mayores, las
competencias genéricas de Lectura Critica Competencias Ciudadanas fueron
similares y la competencia especifica disefio de sistemas productivos y logisticos
fue similar al grupo de referencia NBC.

El programa genera la proyeccion social con los estudiantes que realizan practica
profesional, en virtud que se establecen soluciones a problematicas actuales de
las empresas.

(C(01]n1§t6‘j|0 Nacional de Acreditacidmn
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e |os grupos de investigacion que soportan el Programa corresponden a: Grupo
ONTARE clasificado en A1 y el grupo INDEVOS en B, El impacto del trabajo
investigativo ha logrado 621 productos< de investigacion repartidos en articulos,
libros y desarrollos tecnoldégicos e innovaciéon y otras publicaciones y la
participacion en 155 eventos cientificos. En el periodo 2017-1 a 2020-1 han
participado del programa un total de 10 estudiantes en semilleros de
investigaciéon. En enero de 2022, le fue otorgada ia primera patente a la
Universidad, como parte del trabajo desarrollado por un docente de la Facultad
de Ingenieria y un egresado de ingenieria de produccién, adscritos al grupo de
investigacion Indevos.

s Durante la ventana de observacion se realizaron 147 movilidades salientes de
profesores del Programa, 8 movilidades entrantes de Profesores extranjeros.
Ocho estudiantes realizaron movilidad saliente y un estudiante proveniente de
Brasil realizé movilidad entrante por un periodo de un semestre.

¢ Bienestar Universitario adelanta programas para mejorar la calidad de vida de los
miembros de la comunidad universitaria en procura de un mejor desempefio
académico y/o laboral. A través de ellos se favorece su permanencia en la
Universidad, se genera prevencion en la desercion estudiantil y se propicia la
retencion de estudiantes.

e El avance y los resultados asociados al cumplimiento del plan de mejoramiento
derivado del proceso anterior de renovacion de la acreditacion.

« El Programa cuenta con la infraestructura que favorece el desarrollo de la vida
universitaria tanto a estudiantes como docentes y otros funcionarios con respecto
a gestiones administrativas, docentes, de bienestar.

Por otra parte, para garantizar un mejoramiento continuo en condiciones de alta
calidad, la Sala General de Acreditacion del CNA recomienda los siguientes

aspectos:

e Continuar trabajando en la actualizacién del estatuto docente.

e Continuar realizando el seguimiento al logro de los resultados de ap_rendizaje
definidos para el Programa, con el fin de implementar acciones de mejora.

e Fortalecer los convenios internacionales, asi como la participacién en redes,
alianzas y proyectos académicos y de investigacion nacional e internacional que
redunde en el aumento de la movilidad de profesores y estudiantes.

e Implementar estudios que permitan establecer el impacto que estan gepgrando
los egresados, su ubicacién laboral, trayectoria profesional y demas actividades

destacadas. \ y
Comsejo Nacional de Acreditaciomn
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» Es necesario intensificar el proceso de mercadeo y comunicacion del programa
para incrementar el nimero de estudiantes admitidos, tal como se recomendé
en la anterior resolucion de acreditacion e informe de pares.

¢ Consolidar y organizar la informacién sobre las distintas actividades de
movilidad, investigacion, extension y proyeccién social propias del Programa,
evidenciando el nimero de estudiantes, profesores y la poblacién participante
y/o beneficiada por cada periodo.

Con el fin de promover la cultura institucional de autoevaluacién y mantener los
procesos de mejoramiento continuo, fortalecer el sistema interno de aseguramiento
de la calidad de tal manera que permita identificar los logros, resultados e impactos
y la implementacion de las recomendaciones realizadas en los procesos de
autoevaluacion, evaluacion de pares y recomendaciones del CNA.

En correspondencia con lo establecido en el articulo 47 del Acuerdo 02 del CESU,
dentro de los seis (6) meses siguientes a la notificacién del acto administrativo
mediante el cual se otorga la acreditacién en alta calidad, la institucion debe enviar
al Consejo Nacional de Acreditacion copia del Plan de Mejoramiento debidamente
aprobado por la autoridad correspondiente. El Consejo Nacional de Acreditacion
podra, como parte de la evaluacion integral, recomendar la realizacion de visitas de
seguimiento y evaluacién de los planes de mejoramiento, las cuales también podran
ser solicitadas por |a institucion. Para ello, la institucion debera informar, al cumplirse
la mitad de la vigencia de la acreditacién, tanto de programas académicos como
institucional, el avance del plan de mejoramiento.

Asi mismo, consideramos que la acreditacion que se ha de otorgar puede ser
renovada, incluso por un lapso mayor al inicialmente otorgado, si en la siguiente
evaluacion se evidencia la aplicacion de los correctivos a las debilidades y se
aumentan las fortalezas sefialadas en este concepto y en el informe de los pares
académicos.

Como se dispone en las normas correspondientes, el acto administrativo mediante
el cual se reconoce la acreditacion debe hacerse publico y consignarse en el
Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior (Snies). El contenido del
presente concepto debe ser también de conocimiento publico.

En consecuencia, el Consejo solicita expedir el acto de acreditacion
correspondiente. Los consejeros dejamos constancia de los aportes de la comision
de evaluacién externa los cuales contribuyeron a la evaluacion integral realizada.

(Ctonntsejjto Nacional de Acreditacidn
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Con base en lo expuesto, Ios suscritos consejeros de la Sala General de
Acreditacion conceptuamos que el programa de INGENIERIA DE PRODUCCION
de la UNIVERSIDAD EAN con lugar de desarrollo en BOGOTA D.C., debe recibir
LA RENOVACION DE LA ACREDITACION EN ALTA CALIDAD VALIDA POR
SEIS (6) ANOS, contados a partir de la fecha de ejecutoria del acto de acreditacién.

De la sefiora ministra, con toda consideracion,

LOREZ ESCOBAR

ADRI%A XIOMA S GAMBOA ALVAR

CARLOS GOMEZ RESTREPO CARLOS HERNAN GONZALEZ CAMPO

CARMEN A AMACHCYSANABRIA IVANE RAMOS CALDERON

%em

JAIME ERNESTO DIAZ ORTiz

\'____,
(C01ﬂl§(eJ]tO) Nacional de Acreditacidmn
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