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Estimado:
PROVEEDOR
Ciudad

ASUNTO: Invitacion Abierta — Implementacion de sistema de gestion de relaciones
con clientes (CRM) Salesforce.

Respetados Sefiores:

La Universidad Ean, esta interesada en conocer ofertas que cumplan con los
requisitos y condiciones técnicas de la presente invitacion para la Implementacion
de sistema de gestion de relaciones con clientes (CRM).

Por lo anterior, queremos invitarlo a participar en el proceso para la seleccién del
mencionado servicio.

La informacion del proceso se encuentra en el siguiente enlace:

Convocatorias Proveedores | Universidad Ean

Toda la informacion de la Universidad en este proceso debera tratarse con la
mayor confidencialidad y protegerse como tal. El proveedor no debe compartir
dicha informacidn con cualquier tercera parte sin contar antes con la aprobacién
previa y por escrito de la Universidad. Esta obligacion prevalecera aun después de
que el proceso haya concluido, haya tenido o no éxito el proveedor.

Agradecemos la atencién a esta invitacion y esperamos contar con su
propuesta.

Cordialmente,

ﬂ?

Diego Ospina
Experto en Compras
Gestion de Proveedores
Direccion Administrativa/Universidad EAN
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