Curso:

Auditoria en Salud 4.0:
Eficiencia con Inteligencia
Artificial

En las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud, los procesos de auditoria clinica y administrativa

Presentacion enfrentan desafios importantes relacionados con la eficiencia, oportunidad y capacidad de anélisis. Aln
predominan practicas manuales en la elaboracion de programas de auditoria, listas de chequeo, formularios
y generacion de informes, o que conlleva una sobrecarga operativa y limita la posibilidad de intervencién
temprana ante desviaciones clinicas, contractuales o administrativas. La Organizacion Mundial de la Salud
sefiala que la mejora continua de la calidad en salud requiere de procesos sistematicos de auditoria y
retroalimentacion estructurada (OMS, 2023), y la Revista Panamericana de Salud Publica (2022) afirma que
la inteligencia artificial representa una oportunidad estratégica para optimizar estos procesos, disminuir el
error humano vy fortalecer la calidad asistencial.

Este curso integra el conocimiento técnico de la auditoria clinica y administrativa con el uso estratégico de
herramientas de inteligencia artificial. Aporta soluciones de automatizacion y prediccién que permiten a los
profesionales de la salud aumentar la eficiencia y la efectividad de los procesos de control, evaluacion y
mejora continua.

@‘ Objetivos

del Programa

GENERAL

Fortalecer las competencias del talento humano en instituciones de salud para
disefiar y aplicar procesos de auditoria clinica y administrativa asistidos por
inteligencia artificial, mejorando los tiempos de ejecucion, la deteccion de riesgos y la
calidad de los informes generados.

ESPECIFICOS

Al finalizar el curso el estudiante estara en capacidad de:

Al finalizar el curso el estudiante estara en capacidad de:

Reducir tiempos en los procesos de auditoria e interventoria mediante el uso de IA.
Mejorar su desempefio al integrar herramientas de IA que optimizan su labor de auditoria.
Aumentar su capacidad analitica y predictiva en la evaluacion de la atencion en salud.
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Contribuir de manera activa en procesos de mejora continua y monitoreo contractual.

Perfil del
Interesado ‘s

Personal de salud, incluye: profesiones en salud, administrativas y/o financieras; que ejercen cargos del nivel directivo y

tactico o profesionales con interés en actualizarse y desarrollar competencias que le permitan avanzar en su desarrollo

laboral
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#1AenSalud #InnovacionEnSalud #SaludDigital #InteligenciaArtificial #IASaludHabilidades.
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Fundamentos de Auditoria en Salud Asistida con IA.

Intensidad:
* 5 horas.

Temas:
Este Modulo presenta los fundamentos de la auditoria clinica y administrativa en instituciones de salud, junto con la integracion
de herramientas de inteligencia artificial (IA) para automatizar tareas criticas.

e Principios de la auditorfa clinica y administrativa.

* Disefio de programas y planes de auditoria con IA.

e Construccion de formularios y listas de chequeo automatizadas.
* Generacion de informes de auditorfa asistidos por IA.

* Oportunidades y desaffos institucionales.

Auditoria Concurrente y Gestién del Riesgo con IA.

Intensidad:
* 5 horas.

Temas:
Se desarrollan los elementos practicos de la auditorfa concurrente, enfatizando el uso de IA para la recoleccién en tiempo real de
datos, analisis de cumplimiento y deteccion de riesgos en procesos clinicos y administrativos.

e Fases de la auditorfa concurrente.

* Técnicas de observacion y captura de informacion con IA.
* Matriz de riesgos clinicos y administrativos.

e Indicadores clave de desempefio (KPIl) automatizados.

Auditoria de Adherencia a Guias Clinicas Asistida por IA.

Intensidad:
* 5 horas.

Temas:
Este Modulo aborda la evaluacién de la adherencia a guias clinicas mediante técnicas automatizadas. Se ensefia a configurar
alertas de desviacion, analizar casos clinicos y estructurar informes con apoyo de algoritmos predictivos.

* Evaluacion de adherencia a guias clinicas.

* Recoleccidon y estructuracion automatizada de datos clinicos.
* Analisis de desviaciones y gestién de casos con IA.

e Elaboracién de informes de adherencia.

et Auditoria de Adherencia a Guias Clinicas Asistida por IA.

4 Intensidad:

* 5 horas.

Temas:
En este mddulo se analizan las responsabilidades de la interventoria en salud y cémo la inteligencia artificial apoya la evaluacion
contractual. Se aplican herramientas para el seguimiento de compromisos contractuales y deteccién de alertas tempranas.

* Alcance y funciones de la interventoria en salud.

* |istas de chequeo automatizadas para revisiéon contractual.
e Articulaciéon con auditorias clinicas y administrativas.

e Indicadores y generacién de informes contractuales con IA.
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Curso:

Auditoria en Salud 4.0:
Eficiencia con Inteligencia

Equipo
Docente

Expertos en

esta area del Fabidn Diaz Garzén / COORDINADOR ACADEMICO
conocimiento

Médico y magister en salud publica con mas de 10 afios de experiencia en el desarrollo de politicas, programas
y proyectos de salud. Especializado en el disefio de modelos y perfiles epidemioldgicos, primera infancia,
respuesta a emergencias sanitarias vy vigilancia epidemiolégica. Experto en la recoleccién y andlisis de datos,
disefio de estudios de investigacion, especialmente de corte cualitativo, ha desarrollado politicas de salud y
gestion de riesgos. Ademas, cuenta con una solida experiencia docente en pregrado y posgrado en dreas de
conocimiento como administracion en salud, salud publica, epidemiologfa y auditorfa de calidad en atencién en
salud. Ha gestionado innovaciones en salud, implementando tecnologfas y estrategias que mejoran la eficiencia
y efectividad de los servicios de salud. También ha trabajado en la sostenibilidad del sector, promoviendo
practicas que aseguren la responsabilidad ambiental y social en la prestacién de servicios de salud.

' Jaqueline Jaimes Trespalacios / Docente

Candidata al Doctorado en Gestion de la Universidad Ean y Magister en Gestién de las Organizaciones por la
Universidad de Quebec. Actualmente se desempefia como CEO de QUALICO S.A.S., empresa que brinda aseso-
rfa y asistencia técnica a organizaciones del sector salud para la generaciéon de valor agregado a través de
modelos de atencion innovadores, gestion integral del riesgo y transformacion digital basada en inteligencia
artificial. Ha liderado proyectos en Colombia, Perd, Guatemala, Costa Rica y Panama, y se destaca como confe-
rencista nacional e internacional. Fue gerente del consorcio FOMAG, dirigiendo el Programa de Auditorfa
Integral al Sistema de Salud del Magisterio en 13 departamentos del pais. Ha liderado eficientemente proyec-
tos con entidades publicas como la Superintendencia Nacional de Salud (en el marco de los contralores de EPS
y hospitales) y la Secretarfa de Salud de Bogota (interventoria de proyectos financiados con regalias). Cuenta
con experiencia en el desarrollo de entornos virtuales de aprendizaje y una sdélida trayectoria en la aplicacion
de inteligencia artificial en el sector salud.

Yensy Restrepo Cdrdenas / Docente

Enfermero especializado en salud publica y magister en informatica biomédica, con amplia experiencia en la
ejecucion de programas de intervencion de salud colectiva y gestion territorial en salud. Enfocado en la
vigilancia en salud publica. Cuenta con experiencia en analisis de informacién para la toma de decisiones y en
informatica para la salud publica, abordando las necesidades de informacién en eventos epidemioldgicos
como el seguimiento a brotes, la contenciéon de emergencias y el disefio de modelos predictivos para la
proyecciéon y manejo de la respuesta inicial. Ademas, ha trabajado extensamente en el desarrollo y gestion de
sistemas de informacion para la salud, utilizando herramientas TIC efectivas para generar informacion
estratégica que beneficie la salud global.

e Se utilizaran TIC para realizacion de las sesiones PAT.

e Se usaran herramientas de Inteligencia Artificial en las versiones gratuitas de prueba.

e Se utilizara la plataforma CANVA para dejar material de estudio y grabacion de sesiones.
e Salon para sesiéon presencial de cierre y networking.

* Presentaciones en power point o en Canvas.

e Guias de aprendizaje por médulo.

* Presentaciones, infografias, videos explicativos y documentos oficiales actualizados.
e Casos de estudio, simulaciones.

e guia metodoldgica y plantillas de trabajo adecuados para el reto

e Documentos técnicos de apoyo.
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