Diplomado:
Gestion Clinica con Inteligencia

Artificial: Decisiones, Personalizacion
e Innovacion en Salud

El sector salud enfrenta desafios crecientes en calidad, eficiencia y personalizacion de la atencion, los
./
Presentacion cuales requieren nuevas capacidades en el talento humano para gestionar informacién, generar

conocimiento y tomar decisiones basadas en datos. La inteligencia artificial (IA), particularmente las
tecnologfas generativas y los modelos de lenguaje como GPT, han emergido como aliados
estratégicos para transformar procesos clinicos y administrativos.

No obstante, la implementacion efectiva de estas herramientas en entornos reales se ve limitada por
la escasa formacién del personal de salud en su disefio, personalizacion y uso responsable. Esta
brecha de conocimiento impide aprovechar el potencial de la IA para optimizar decisiones clinicas,
mejorar la experiencia del paciente, desarrollar investigacion cientifica de manera mas eficiente y
automatizar tareas que liberen tiempo para el cuidado. Ademas, la rapida evolucion tecnoldgica exige
una comprension critica de los marcos éticos y regulatorios asociados.

@‘ Objetivos
del Programa

GENERAL
Desarrollar competencias técnicas, analiticas y éticas en los participantes para

integrar herramientas de inteligencia artificial en procesos clave de gestion clinica,
investigacion, atencion personalizada y toma de decisiones en salud, mediante la
comprension, disefio e implementacion de soluciones tecnoldgicas adaptadas al
contexto institucional.

ESPECIFICOS

Al finalizar el Diplomado, el participante estara en capacidad de:

1. Comprender los fundamentos, usos y limitaciones de la IA aplicada a contextos clinicos.
Disefiar e implementar soluciones con GPT personalizados para tareas especificas en salud.

3. Aplicar la IA para apoyar decisiones clinicas, generar evidencia cientifica y mejorar la interaccién con
pacientes.

4. Actuar como facilitador de la adopcion responsable y ética de estas tecnologias dentro de su institucion.

5. Incrementar la eficiencia operativa mediante el uso de herramientas IA en procesos clinicos, administrativos y
educativos.

6. Mejorar la calidad de la atencion y la experiencia del paciente a través de soluciones personalizadas y
predictivas.

7. Fortalecer la capacidad institucional para desarrollar proyectos de innovacién con base en tecnologias
emergentes.

Perfil del
Interesado

Personal de salud, incluye: profesiones en salud, administrativas y/o financieras; que ejercen cargos del nivel directivo y
tactico o profesionales con interés en actualizarse y desarrollar competencias que le permitan avanzar en su desarrollo

laboral.
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#1AenSalud #InnovacionEnSalud #SaludDigital #InteligenciaArtificial #IASaludHabilidades
#TransformacionDigitalSalud
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Introduccion a la Inteligencia Artificial.

Intensidad:
* 20 horas.

Temas:

* Fundamentacién conceptual en Inteligencia Artificial I.A.
* Hitos histoéricos de la |.A.

* Lenguajes de programacion de mayor uso en I.A.

Inteligencia Artificial en Salud: Fundamentos y Aplicaciones Practicas.

Intensidad:
» 44 horas.

Temas:

e Fundamentos de la IAy su Aplicabilidad en Salud

e Herramientas de |IA Generativa para Produccién de Contenidos
* Interacciéon y Resolucién de Casos con LLM en Salud

° Automatizacién y Optimizacién de Procesos con IA

e Simulacion de Aplicaciones Clinicas con |A

e Liderazgo y Cultura de Innovacién con IA en Salud

IA para la Toma de Decisiones Clinicas en Salud.

Intensidad:
* 20 horas.

Temas:

e Introduccién a la Inteligencia Artificial aplicada a la Gestion Clinica
* Aplicaciones clinicas actuales de la IA en el proceso asistencial

e Evaluacion critica del uso de IA en la toma de decisiones clinicas
* Integracion de |A en la practica clinica habitual

IA para la Atencién Personalizada en Salud: Redisenhando la experiencia del paciente.

Intensidad:
* 20 horas.

Temas:

* Experiencia del Paciente como dimensién de la calidad de la atencién en salud
* Herramientas de |A para la personalizacién del cuidado en salud

* |A para la mejora del acceso a servicios de salud

* Disefio de experiencias centradas en la persona con IA

Investigacion en Salud Asistida por IA: herramientas para la busqueda y analisis de evidencia
Cientifica

Intensidad:
* 20 horas.

Temas:

e Fundamentos de la busqueda cientifica con herramientas de IA
e Uso practico de herramientas de IA para busquedas cientificas

e Evaluacion critica y validacién de resultados generados por IA

° Aplicacion practica en contextos reales de investigacion en salud

Custom GPTs en Salud: Creacion de Asistentes de IA Personalizados

Intensidad:
* 20 horas.

Temas:

e Inteligencia Artificial Generativa y Modelos GPT

¢ Disefio de Asistentes Personalizados con Custom GPTs

* Aplicaciones practicas en escenarios clinicos, administrativos y educativos en salud
* Consideraciones Eticas, Regulatorias y Futuro del Custom GPT en Salud
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