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Proceso de agendamiento de orientacion
individual del servicio de Apoyo Psicopedagogico
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- El estudiante ingresa aqui d
https://universidadean.edu.co/estudia Agendamiento v

ntes/ean-contigo/apoyo-psicopedago de cita desde ccece
gico, selecciona “"Agenda tu cita la pagina web ii

aqui” y elige fecha y hora.

- Envio automatico al correo de
enlace de conexion y lugar del
consultorio del profesional.

- Recordatorio automatico al correo
y a Teams minutos antes de la cita.
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- El profesional confirma la cita, Envio de la notificacion \

envia el enlace de conexion o de la cita desde
informa la ubicacién del consultorio. la plataforma

de MedicalRecord

Confirmacion
de cita

- Primera cita: firma de autorizacion de

B, | datos sensibles y acuerdos para el
<. =Y desarrollo de la orientacion.
Asistencia a - Segunda cita en adelante:
Y la cita seguimiento de la orientacion
1 psicopedagogica.

- Acuerdo de agendamiento de la proxima
sesion o cierre del acompafiamiento.
- Registro de historia psicopedagogica.

- Envio via correo y Teams de |a D
cancelacion por no asistencia. ﬁx -~
[ |

- Se comparte el enlace del calendario No asistencia a
para agendar nuevamente. la cita l

- Se establece contacto para identificar
el motivo de inasistencia. ' ‘




