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Presentacion Este curso ofrece una formacién completa sobre el uso de ChatGPT, abarcando desde los

fundamentos de la inteligencia artificial hasta su aplicacion practica en entornos laborales e
innovadores. Su objetivo es fortalecer competencias en automatizacion y generacion de
contenido, combinando teoria con actividades practicas para una implementacion
inmediata.

@‘ Objetivos
del Programa

GENERAL

Capacitar a los participantes para utilizar ChatGPT de manera avanzada, fusionando
conocimientos tedricos y practicos, y potenciar asi la innovacién en procesos
comunicativos y de generacion de contenido.

ESPECIFICOS

e Comprender los fundamentos de la inteligencia artificial y la arquitectura de modelos de lenguaje.

e Analizar la evolucion y el contexto actual de ChatGPT dentro del ecosistema tecnologico.

e Aplicar técnicas de generacion de textos y optimizacion de prompts mediante ejercicios practicos.

e Desarrollar habilidades para la integracion de ChatGPT en procesos productivos y de comunicacion.

e |dentificar y aplicar buenas practicas éticas en el uso de herramientas de inteligencia artificial.

Perfil del
Interesado w»

Profesionales y especialistas en areas de comunicacién, marketing, tecnologia, atencion al cliente,
produccion de contenidos y en general, cualquier profesional interesado en la implementacion de

soluciones basadas en inteligencia artificial.

=] Metodologia

El curso se desarrollard mediante un enfoque integrador que combina fundamentos teoricos con aplicaciones
practicas, permitiendo al participante comprender y aplicar los concepto del funcionamiento de ChatGPT en
escenarios reales.
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Explorando la IA y sus Aplicaciones Practicas. Dominando la Creacién de Prompts Eficaces

* Fundamentos de la IA Generativa.

e Configuracion de Herramientas y Primeras Interacciones.
* Capacidades para la Generacién de Texto.

e Estrategias para la Elaboraciéon de Prompts.

* ;Qué es un Prompt y su Impacto en la IA?

* Buenas Practicas en Prompts.

* Creacion de Prompts Segmentados.

Creacion y Configuracién de GPTs Personalizados

» Proceso de Creacion de GPT Personalizado.
» Definicién de Variables y Propiedad Intelectual.

» Implementacion de GPT Personalizado.

Creacidon de Aplicaciones y Contenidos e Integracion de la IA en Escenarios Diversos

* Proceso de Propuestas Comerciales con IA.

* Creacion de Articulos e Informes Basados en IA.

* Creacion de la Voz de Marca.

» Analisis y Optimizacion de Campafias de Marketing.
* Creacion de Contenido para Imagenes y Video.

» Disefiando Prompts Eticos y Responsables.
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Recursos
didacticos

* Presentaciones multimedia y material digital.
* Tutoriales y videos explicativos.

* Ejercicios practicos y laboratorios de simulacién en la
plataforma ChatGPT.

* Estudios de caso y andlisis de aplicaciones reales.

» Material de lectura complementario.

Equipo
Docente

Expertos en

esta area del Entusiasta y apasionado por la aviacién como disciplina y hobbies, Magister en Gerencia de Proyectos de Ia
conocimiento Universidad Militar Nueva Granada, Magister en Administracion-MBA de la Universidad Ean, especialista en

| ' Juan Pablo Llinds / COORDINADOR ACADEMICO

Gestion Empresarial del Politécnico Grancolombiano, especialista en Gerencia de Procesos de Calidad e
Innovacion de la Universidad Ean, profesional en Administracion de Empresa de la Universidad del Tolima,
docente e investigador en el drea del emprendimiento, la empresarialidad y la gestion organizacional.

‘ ! Diego Andrés Herndandez Rodriguez / DOCENTE

Ingeniero Industrial, con Maestria en Gestion y Evaluacion de Proyectos de Inversion, certificado PMP y PRINCE2, con 16 afios de experiencia
laboral en gestion de proyectos, gestion de riesgos, gestion del talento humano en proyectos y diferentes areas organizacionales, planeacion
por capacidades y seguridad de la aviacién civil. Docente universitario a nivel de maestrias y conferencista organizacional.

Habilidades blandas como; comunicacion efectiva y eficaz, liderazgo por objetivos, solucidn de conflictos, seguimiento y cumplimiento de
planes, desarrollo de equipos de alto desempefio, entre otras. Dominio en metodologfas agiles en proyectos

‘ ' Robert Quiroga Cruz / DOCENTE

Administrador Aeronautico, MBA Negocios Aeroespaciales, Maestria Seguridad y Defensa Nacionales, Piloto (Privado, Comercial y Aerolinea),
con 27 afios de experiencia en el sector publico y privado en:

e Consultorfa en temas de aviacion tripulada, aviaciéon no » Operaciones aéreas como instructor, piloto comandante y primer oficial.

tripulada (UAS) y tecnologias espaciales. « Negociacion y presupuestacion.

* Gerencia, planeacion estratégica, procesos administrativos,

= o e Administracion de instituciones de educacion superior y profesor.
de produccion y logisticos.

o > _ * Misiones de asistencia humanitaria.
* Gestion, implementacion y desarrollo de estrategias
comerciales. e Contratacién estatal y privada, y procesos de importacion.

‘ ! Rodrigo Alfonso Cabrales Alarcon / DOCENTE

Formacion en Ciencias Juridicas, con experiencia en manejo de procesos judiciales y extrajudiciales, en materias administrativa, comercial,
laboral y civil principalmente, desde 1994, especializado en Derecho Probatorio.

Experto en Derecho Aéreo como abogado asesor externo del Grupo Estructura Normativa y Estandares Aeronauticos de la Unidad Adminis-
trativa Especial de Aeronautica Civil desde 2016. Formacion en Ciencias Aeronauticas, con experiencia como Piloto Privado, auxiliar de labora-
torio de simulacion de control de transito aéreo (pseudopiloto) e instructor licenciado de materias tedricas aeronauticas. .

Uso de la plataforma Webex
Todos los docentes y estudiantes, deberan tener un buen acceso
a internet, sonido y camara para poder facilitar las sesiones.

La Universidad Ean expide un certificado por participacion a quienes asistan al 80% de las
sesiones programadas. Los certificados se generan y entregan Unicamente a aquellos participantes
gue hayan cumplido con la cantidad minima de horas segln requerido en la presente propuesta.

“ **ean’ | educacion
Vigilada Mineducacion | ©UNIVERSIDAD EAN: SNIES 2812 | Personeria Juridica Res. n°. 2898 del Minjusticia - 16/05/69. 0 o ereidad continua




