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Por medio de la cual se expiden los hneamientos de permanencia estudiantl de la Universidad EAN,

El Rector
Dela
Universidad EAN
En gjercicio de sus atribuciones estatutanias, y
CONSIDERANDO

Que el Decreto 1075 de 2015, establece en su articulo 1.1.1.1., numerales 1 v 3 que uno de los objedvos del
Minustenio de Educacion Nacional es: “Garamtizar y promaver, por parte del Estado, a fravés de politicas pibitias, of derecha y
¢l accesn @ un sislema educativo priblico sastenibie que aseguee fa calidad y la pertinencia en condiciones de inclusion, asi comio la
prrmanencia en el mismo, fants en ko alencidn integral de calidad para la [primera infancia como en foday lox piveles: precicodar, beasica,
mieeltas y sagherior”

Cue el Ministenio de Educacion Nacional expidio la Guia para la Implementacion del Modelo de Gestion de
Permanencia y Graduacion Estudindl de las Instituciones de Educacidn Supenor que es un “tedmomente gue
proporciona estrategias, dcdenes y herramsientas que putan a las Institucones de Edwoacion Supervor (TES) en of divesig de la
impiementaciin de s podels de gestidn de fa permanencia y graduaciin estudsanti/ effciente, enmarcado en ef mejoramento de fa calidad
de fir educaciin superar”,

Que es necesario establecer mediante Resolucion los lineamientos de permanencia estudiantl en la Universidad
EAN para visibilizar y articular las scciones institucionales en esta materia,

Clue de conformidad con el articulo No. 43, literal ¢ de los Estatutos de la Universidad EAN corresponde al
Rector v Dingir, liderar y coordinar bajo su responsabilidad general, la gestion avadémica, administration y financiera de fa

Universidad EAN, conforme a fa Ley, ko normatividad aplicable, fos Estatutos, lar | Yolfticar y demds Reglomentas™

Que, por lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO 1° Esublecer los lincamientos institucionales pary la permanencia estudiannl, de acuerdo eon los
objetivos y metas del Proyecto Educativo Institucional y el Plan de Accion anual de la Universidad EAN.

ARTICULO 2° Definiciones: Para la Universidad AN se definen de la sigente mancra los conceptos que se
proceden & enunciar

Permanencia estudiantil: Se define comn la estrategia institucional para atender de manera integral yarticulada la
multicausalidad y complejidad de Ia desercidn v ausencia estudiantl con un enfogque preventvo,

Aunsencia intersemestral: Es el porcentaje de estudianres que debiendo renovar matdeula entre un petiodo v otro,
Interrumpen su programa académico y no se matriculan.

Desercidn estudiantil: hace referencia a los esmudiantes que interrumpen sus estudios por mis de dos perodos
academicos consecutivos.

Gestidn de la permanencia estudiantil: Hace referencia a las acciones que contribuyen al éxito académico v Ia
graduacion oportuna de los estudiantes, a partic del mayor conocimiento de las necesidades del mismo, viendolo
desde una éprica mulndimensional que faclite Ia articulacién interinstitucional ¥ promueva el mejoramiento de la
-alidad académica y los procesos de acompafamiento estudianil.

ARTICULO 3° Descripcion de Gestién de la Permanencia Estudiantil en la Universidad EAN: La
Permanencia Estudiannl es objetivo comun mnstirucional y es parte de la responsabilidad de todos los directivos,
docentes y colaboradores de Iy Universidad EAN,

Meta principal: mejorar permanentemente los indicadores de éxiro académico

Modo de funcionamiento: Determinacion de las rutas de atencion ¥ acompafiamiente estudiantl] soportada cn
apoyos orgamezacionales que se prestan desde diversas dreas administrativas y académicas.,

ARTICULO 4° Principios de la gestion de la permanencia estudiantil; Son principios onentadores:
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. Opormunidad: Dar respuesta efectiva a las expectativas del estudiante frente a la calidad educativa, el
acompanamiento estudiantil y la promocion de ambientes propicios para su desarrollo integral.
. Acompanamiento: Garantizar de acuerdo con los recursos institucionales que sus esmdiantes cuenten con
las herramientas necesarias para su adapracion a la vida Universitania,
. Compromiso: La Universidad presta los servicios educativos acorde con los principios constitucionales y las

leyes respectivas y por medio de la gestion de todas las dreas administrativas y academicas procura el éxito
académico v la graduacion oportuna,

ARTICULO 5° Alcance de la gestion de permanencia, cobertura y tipo de apoyos establecidos: la
Universidad EAN gestonard la permanencia estudiantil bajo una perspectiva de anilisis multdimensional, que
permita identificar oportunamente los factores o variables que inciden en la ausencia o desercidn.

Los objetivos que onentarin la permanencia estudiantil estarin determinadas por diferentes alertas tempranas y
apoyos a promover institucionalmente de acuerdo con las necesidades identificadas en el estudiante en nesgo de

desercion.

Es asi como se disponen 4 tipos de aApoyos:

. Apovos Financieros

. Apoyos Académicos / Mentoras Académicas
. Apoyos Personales/ Psicosociales

[ ]

Apoyos Institucionales,

Parigrafo: Estos apoyos se desarrollatin con el trabajo articulado entre el subproceso de Permanencia Estudiantl
v las demis dreas responsables del éxito de las estrategias que se definan,

ARTICULO 6° Compromisos institucionales con la permanencia institucional: Con ¢l fin de implementar
los presentes linecamientos, la Universidad EAN adquiere los simentes compromisos:

. Adaoptar como uno de los focos de la pestion institucional y orentador fundamental para el alcance del
Propésito Superior, la permanencia estudiantil, teniendo en cuenta que los estudiantes son la razon de sery
la esencia de la Universidad,

. Destinar recursos anuales para la implementacion de las diferentes estrategias que contribuyan a la
permanencia estudiantil, incluyendo la gesuon de personal administrativo y académico, acnvidades de
divulgacion y destnacion de diferentes apayos insttucionales.

. Garanhizar que su personal administrativo y académico cumpla y aplique los lincamientos que la Institucion
determine para el alcance de los indicadores de permanencia estudiannl.

. Realizar las gestiones necesanas para que sus colaboradores, involucrados con el proceso académico de los
estudiantes reporten cualquier resgo detectado para que la institucion disponga de los apoyos que considere
pertinentes y mingue la desercion estudianil,

ARTICULO 7° Area de gestidén y coordinacién de la permanencia estudiantil: La Universidad FAN
dispondri de un drea enfocada en la Retencién Estudianil, cuyo punto de partida es la gestuidn de datos para ka
accion anticipada y el acompaniamiento oportuno a estudiantes en resgo de abandono académico.

ARTICULO 8° Manejo de la informacién personal: Toda la informacion petsonal que se recolecte en virtud

del proceso de permanencia estudiantl, se tratari de conformidad con la Politica de Tratamiento de Datos de la
Universidad EAN y demis normas relacionadas.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en la ciudad de Bogord D.C, a los

06 SET 2018

= —— —_—
RUBEN DARIO GOMEZ SAL

Rector

A VIOLETA OSORNO TORRES

Secretanio General
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